
1	 Arolwg Profiad Pobl

Arolwg Profiad Pobl

Dyddiad adolygu: Awst 2028

llyw.cymru



2	 Arolwg Profiad Pobl

Arolwg Profiad Pobl

Eich Prof iad gyda GIG Cymru
Mae eich profiad o ofal yn bwysig i ni. Gall hyn fod yn apwyntiad gyda’ch meddyg neu’ch ymwelydd 
iechyd, arhosiad yn yr ysbyty, ymweliad â’r adran cleifion allanol, neu rywbeth arall. Byddem 
yn ddiolchgar pe baech chi’n llenwi’r arolwg hwn i’n helpu ni i ddeall hyn yn well.

Mae’r cwestiynau’n seiliedig ar y pethau y mae cleifion wedi’u dweud sydd bwysicaf iddynt. 
Byddwn yn gofyn cwestiynau i chi am eich profiad diweddaraf o ofal iechyd. Helpwch ni drwy 
roi eich barn onest.

Mae pedwar opsiwn ar gyfer y rhan fwyaf o gwestiynau a gofynnir i chi roi tic wrth ymyl yr ateb 
sy’n disgrifio orau sut rydych chi’n teimlo.

Pa mor ddiweddar oedd y profiad rydych chi’n meddwl amdano?

	 Yn yr wythnos ddiwethaf	 Rhwng 1 mis a 6 mis yn ôl

	 Rhwng wythnos a mis yn ôl	 Dros 6 mis yn ôl

Gan feddwl am y profiad hwn:

1.  Oedd yr amser roeddech chi’n aros:

	 Llawer byrrach na’r disgwyl	 Ychydig yn fyrrach na’r disgwyl	 Yn iawn

	 Ychydig yn hirach na’r disgwyl	 Llawer hirach na’r disgwyl

2. Oeddech chi’n teimlo eich bod wedi cael gofal da?

	 Bob tro	 Fel arfer	 Weithiau	 Byth

3. Gawsoch eich trin ag urddas a pharch?

	 Bob tro	 Fel arfer	 Weithiau	 Byth
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4a. Beth yw eich dewis iaith ar gyfer cyfathrebu?

4b. Oeddech chi’n gallu cyfathrebu yn eich dewis iaith?

	 Bob tro	 Fel arfer	 Weithiau	 Byth

5. Oeddech chi’n teimlo bod pobl yn gwrando arnoch chi?

	 Bob tro	 Fel arfer	 Weithiau	 Byth

6. Gawsoch chi eich cynnwys gymaint ag oeddech chi’n dymuno mewn penderfyniadau am eich gofal?

	 Bob tro	 Fel arfer	 Weithiau	 Byth

7. Gafodd pethau eu hesbonio i chi mewn ffordd y gallech chi eu deall?

	 Bob tro	 Fel arfer	 Weithiau	 Byth 
 

Gan feddwl am eich profiad cyffredinol

8. Sut fyddech chi’n graddio eich profiad cyffredinol?

	 Gwael iawn	 Gwael	 Ddim yn dda nac yn wael	 Da	 Da iawn 
			

Cymraeg

Saesneg

Pwyleg

Rwmaneg

Pwnjabeg

Wrdw

Portiwgaleg

Sbaeneg

Arabeg

Bengaleg

Gwjarati

Eidaleg

Iaith Arwyddion Prydain

Arall – nodwch
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9. Oedd unrhyw beth arbennig o dda am eich profiad yr hoffech ddweud wrthym amdano?

10. Oedd unrhyw beth arbennig o ddrwg am eich profiad yr hoffech ddweud wrthym amdano?

Diolch am roi o’ch amser i ateb y cwestiynau hyn
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