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1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Crynodeb gweithredol

Mae gwasanaethau cynghori yn rhoi cyngor diduedd am ddim i bobl ar faterion y
maent yn eu hwynebu. Maent yn chwarae rhan ganolog mewn grymuso unigolion i
wneud penderfyniadau gwybodus, gan sicrhau eu bod yn ymwybodol o'u hawliau
a'u cysylltu ag adnoddau hanfodol. Yn ogystal, mae'r gwasanaethau hyn yn cynnig

cymorth arbenigol ar faterion cymhleth, megis materion cyfreithiol neu ariannol.

Mae Llywodraeth Cymru wedi ymrwymo i gefnogi gwasanaethau gwybodaeth a
chyngor. Fel rhan o'r ymrwymiad hwn, comisiynodd Llywodraeth Cymru yr ymchwil
hwn gyda’r nod o asesu’r angen am wasanaethau cynghori yng Nghymru ar hyn o

bryd ac yn y dyfodol.

Arweiniwyd yr ymchwil ar gyfer yr adroddiad hwn gan fwrdd ymchwil gyda
chynrychiolaeth o Lywodraeth Cymru a'r Rhwydwaith Cynghori Cenedlaethol. Mae'r
Rhwydwaith Cynghori Cenedlaethol yn dod & rhanddeiliaid allweddol ynghyd i
gefnogi Gweinidogion Cymru i ddatblygu’r ddarpariaeth o wasanaethau gwybodaeth

a chyngor lles cymdeithasol (LIlywodraeth Cymru 2018).

Mae'r ymchwil hwn yn rhoi amcangyfrifon meintiol o'r angen am wybodaeth a
chyngor lles cymdeithasol ar hyn o bryd ac yn y dyfodol ym mhob awdurdod lleol
yng Nghymru ac i Gymru gyfan. Mae'n canolbwyntio ar bum maes o ddiddordeb: (1)
Budd-daliadau Lles; (2) Dyledion; (3) Defnyddwyr a Chyllid; (4) Tai a Chymdogion;
a (5) Cyflogaeth. Mae amcangyfrifon o'r angen am gyngor ar gyfer chweched maes,
sef gwahaniaethu, yn cael eu casglu drwy ddefnyddio amcangyfrifon y meysydd a
grybwyllwyd uchod. Mae’r adroddiad hwn yn cyflwyno amcangyfrifon ar gyfer y
blynyddoedd 2022/23 hyd at 2025/26.

Dim ond ychydig o ymdrechion a wnaed i asesu lefelau anghenion cyngory
boblogaeth. Nid yw'r rhain i raddau helaeth wedi ceisio mesur anghenion cyngor yn
benodol. Mae ein gwaith yn adeiladu ar ddarnau blaenorol o ymchwil sydd wedi
ceisio gwneud hyn, sef yr asesiad anghenion cyngor blaenorol a gynhyrchwyd ar
gyfer Llywodraeth Cymru (LIlywodraeth Cymru, 2017) ac asesiadau o angen

dyledion gan y Gwasanaeth Arian a Phensiynau (Das, 2021; Das, 2022).

Nid yw lefelau presennol y ddarpariaeth gwasanaeth yn ddangosydd dibynadwy o

lefel yr angen yn y boblogaeth gan fod y ddarpariaeth yn gyfyngedig ac yn cael ei
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harwain gan y cyllid sydd ar gael, ac efallai na fydd rhai unigolion yn ceisio cyngor
hyd yn oed pan fyddent yn elwa ohono oherwydd diffyg gwybodaeth am
wasanaethau cynghori neu'r materion y maent yn eu hwynebu. Yn hytrach, rydym
wedi defnyddio ymatebion manwl i gwestiynau arolwg (a gasglwyd fel rhan o'r
Astudiaeth Deall Cymdeithas) a data arall ar lefel y boblogaeth i frasamcanu lefel

hanesyddol angen yn y boblogaeth ym mhob categori cyngor.

1.7 Dim ond tan 2020/2021 y mae data'r arolwg i gyfrifo lefelau hanesyddol o angen ar
gael. Er mwyn amcangyfrif lefelau’r angen am gyngor ar hyn o bryd ac yn y dyfodol,
rydym wedi defnyddio dadansoddiad ystadegol i archwilio’r berthynas rhwng
ffactorau economaidd-gymdeithasol eraill a lefelau angen’. Yna, defnyddiwyd y

perthnasoedd hyn i ragweld lefelau angen yn awr ac yn y dyfodol.

Canfyddiadau

1.8 Mae'r astudiaeth hon yn canfod bod cyfanswm yr angen am gyngor yn uchel.
Rydym yn amcangyfrif bod dros 900,000 o faterion yng Nghymru bob blwyddyn y
gallai fod angen cyngor arnynt. Mae hyn yn cynrychioli mwy nag un mater o gyngor
i bob tri oedolyn yng Nghymru?. Mae gan rai unigolion faterion lluosog sydd angen

cyngor, felly mae nifer yr unigolion ag angen cyngor yn llai na nifer y materion o
gyngor.

1.9 Mae hyn yn uwch na'r lefelau presennol o ddarpariaeth. Nid oes ffigur sengl ar gael
ar gyfer darparu gwasanaethau cynghori oherwydd nifer y gwahanol ddarparwyr yn
y gofod hwn. Fodd bynnag, cefnogodd Cyngor ar Bopeth Cymru, y darparwr
gwasanaethau cynghori unigol mwyaf yng Nghymru, 130,000 o bobl yn y flwyddyn
rhwng Mai 2022 a Mai 20233. Golyga hyn bod rhai unigolion yn gwneud

penderfyniadau heb gyngor a allai eu helpu.

1 Mae ysgogwyr eraill o angen cyngor yn bodoli, er enghraifft, gall newidiadau polisi fel newidiadau mewn
rheolau cymhwysedd lles arwain at lefelau uwch o angen am gyngor gan y gallai unigolion elwa ar gyngor i
weithio allan sut mae newidiadau yn effeithio ar eu cymhwysedd eu hunain. Mae'r mathau hyn o newidiadau
yn digwydd dros nifer o flynyddoedd a gall cyflymder gweithredu’r rhain amrywio o flwyddyn i flwyddyn. Yn
ogystal, nid yw'n bosibl gwybod pa newidiadau y gellir eu gwneud i feini prawf cymhwysedd yn y dyfodol.

Felly, nid ydym wedi ymgorffori newidiadau polisi neilltuol yn benodol yn ein hamcangyfrifon o angen. Esbonnir
ein dull yn fanylach yn yr adran ar fethodoleg a'r atodiadau technegol.

2Yn seiliedig ar ffigurau Cyfrifiad y DU 2021 ar gyfer Cymru a ddangosodd fod y boblogaeth dros 16 oed yn
2.6 miliwn (ONS 2022c).

3 Cyngor ar Bopeth (2023b). Tab: Pobl: Cyfrift, Hidlyddion: Rhanbarth: Cymru
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1.10

1.11

1.12

1.13

1.14

Mae anghenion cyngor yn amrywio yn 6l categori. Rydym yn amcangyfrif mai
anghenion cyngor lles sydd fwyaf cyffredin, yna defnyddwyr a chyllid, tai a
chymdogion, dyledion, a chyflogaeth. Fodd bynnag, mae'n debygol y bydd
gorgyffwrdd sylweddol ag unigolion ag anghenion cyngor mewn categoriau lluosog.
Canfuwyd bod hyn yn wir ymhlith unigolion sy'n derbyn cyngor. Er enghraifft,
adroddodd Cyngor ar Bopeth Cymru, o’r holl unigolion a welsant a oedd angen
cyngor ar fudd-daliadau a chredydau treth yn y ddwy flynedd hyd at fis Mai 2023,
roedd 24% angen cyngor ar ddyledion hefyd*.

Y categori mwyaf oedd anghenion cyngor lles, rhywbeth sy'n cyfateb i ddata
cyfredol gan ddarparwyr gwasanaethau cynghori®. Mae'r dadansoddiad yn yr
adroddiad hwn yn awgrymu bod gan 296,000 o bobl (11% o'r boblogaeth®) angen
cyngor lles ym miwyddyn ariannol 2022/23. Erbyn blwyddyn ariannol 2025/26 rydym
yn amcangyfrif y bydd hyn yn codi i 322,000 o bobl (12%).

Amcangyfrifwyd bod 153,000 o bobl (6%) angen cyngor ar ddyledion ym miwyddyn
ariannol 2022/23. Disgwyliwn i hyn godi i 244,000 (9%) erbyn blwyddyn ariannol
2025/26. Mae’n bosibl y bydd rhai unigolion sydd & phroblemau cyngor yn ymwneud
a thai neu fforddiadwyedd ynni, a nodir mewn categoriau eraill yn yr adroddiad hwn,
hefyd yn elwa ar gyngor ar ddyledion, a fyddai’n cynyddu’n fwyfwy yr angen am
gyngor ar ddyledion.

Amcangyfrifwyd bod 119,000 o bobl (5%) angen cyngor cyflogaeth yn ystod
blwyddyn ariannol 2022/23. Dyma’r categori lleiaf o anghenion a ystyriwyd gennym
a disgwylir iddo aros yn wastad yn y blynyddoedd i ddod (5% o’r boblogaeth yn
2025/26).

Amcangyfrifwyd bod 169,000 o bobl (6%) angen cyngor ar dai a chymdogion ym
mlwyddyn ariannol 2022/23. Disgwyliwn gynnydd serth yn lefel yr angen yny
categori hwn i 279,000 (11%) ym mlwyddyn ariannol 2025/26 wrth i gyfraddau

morgais godi.

4 Cyngor ar Bopeth (2023b). Tab: Clwstwr: Materion Hidlyddion: Rhanbarth: Cymru, Categori: Budd-daliadau a
chredydau treth

5 Cyngor ar Bopeth (2023b). Tab: Pobl: Cyfrift Hidlyddion: Rhanbarth: Cymru

6 Mae'r holl figurau poblogaeth a ddefnyddir yn yr adroddiad hwn ar gyfer y boblogaeth 16 oed a hyn.
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1.15

1.16

1.17

1.18

Amcangyfrifwyd fod angen cyngor defnyddwyr a chyllid ar 179,000 o bobl (7%) ym
mlwyddyn ariannol 2022/23. Disgwyliwn i hyn godi i 244,000 (9%) yn 2025/26.

Mae ein model yn dangos sut y gall siociau cadarnhaol a negyddol effeithio ar nifer
y bobl sydd angen cyngor. Fodd bynnag, hyd yn oed mewn sefylifaoedd cadarnhaol
lle mae data macro-economaidd yn well na'r rhagolygon presennol, mae cyfanswm
y bobl sydd angen cyngor yn parhau i fod yn sylweddol uwch na'r lefelau presennol
o ddarpariaeth gwasanaeth. Nid oedd gwahaniaethau mawr rhwng y patrwm angen

mewn ardaloedd trefol a gwledig.

Mae gwahaniaethu yn debygol o fod yn ffactor mewn rhai anghenion cyngor, yn
enwedig yn achos cyngor cyflogaeth. Mae'n anodd amcangyfrif nifer yr achosion o
wahaniaethu ar wahan ar sail y data sydd ar gael. Fodd bynnag, mae data gan
ddarparwyr gwasanaethau cynghori yn awgrymu y gallai gwahaniaethu fod yn

ffactor mewn tua 5% o'r holl anghenion cyngor cyflogaeth.

Yn olaf, datblygwyd offeryn modelu fel rhan o’r prosiect hwn a fydd yn caniatau i
Lywodraeth Cymru gyfrifo rhagolygon wedi'u diweddaru neu gynnal dadansoddiad

senarios ychwanegol yn y dyfodol yn seiliedig ar ddata wedi’i ddiweddaru.



2.1

2.2

2.3

Cyflwyniad

Cyd-destun

Mae gwasanaethau cynghori yn darparu cymorth gwerthfawr i unigolion sy’n
wynebu ystod eang o heriau, ac mae Llywodraeth Cymru wedi ymrwymo i gefnogi
gwasanaethau gwybodaeth a chyngor sy’n darparu cyngor diduedd am ddim. Fel y
nodwyd yn Fframwaith ansawdd gwybodaeth a chyngor Llywodraeth Cymru
(Llywodraeth Cymru 2022), mae wedi ymrwymo i gryfhau gwasanaethau
gwybodaeth, cyngor ac arweiniad gyda’r nod o helpu pobl i ddeall ac arfer eu

hawliau a gwneud penderfyniadau gwybodus.

Ariennir gwasanaethau cynghori drwy nifer o sianeli gan gynnwys cyllid llywodraeth
leol a chenedlaethol, byrddau iechyd, cyfleustodau, elusennau, ymddiriedolaethau a
sefydliadau.” Ym mis lonawr 2020, cyflwynodd Llywodraeth Cymru y Gronfa
Gynghori Sengl (SAF) gan gyfuno ei chyllid ar gyfer gwasanaethau cynghori. Ei nod
yw sicrhau bod cyllid gwasanaethau cynghori wedi'i gynllunio'n strategol, yn gost-

effeithiol, a bod ansawdd wedi'i sicrhau.

Yn 2020, dosbarthwyd cyllid grant o £8.04m i ddarparwyr cyngor drwy’r SAF i
gefnogi gwasanaethau cynghori arloesol ac integredig sy’n canolbwyntio ar yr
unigolyn i helpu pobl pan fyddant ei angen fwyaf. Dyrannwyd y cyllid rhwng chwe
rhanbarth® a gwasanaeth cynghori o bell Cymru-gyfan a oedd yn cynnwys opsiynau
cyngor dros y ffén ac e-bost. Cyngor ar Bopeth Cymru yw’r corff arweiniol ym mhob
consortiwm cyngor ac mae’n darparu is-grantiau i’'w partneriaid o’i ddyfarniad grant
SAF. Mae'r rhain yn cynnwys partneriaid cyngor lleol a chenedlaethol sy'n darparu
ystod eang o wasanaethau cynghori yn ogystal & phartneriaid mynediad sy'n
canolbwyntio ar grwpiau penodol neu faterion cyngor. Er enghraifft, mae’r
bartneriaeth gydag Advicelink Cymru® yn darparu cyngor gyda sicrwydd ansawdd ar
fudd-daliadau lles, dyledion, cyflogaeth, addysg, tai, mewnfudo a gwahaniaethu.
Mae’r gwasanaeth hwn hefyd yn cydweithredu & phartneriaid mynediad amrywiol,
fel Shelter Cymru a Barnardo’s Cymru, sy’n arbenigwyr ar ymgysylltu & grwpiau

targed a chymunedau penodol ledled Cymru. Mae Advicelink Cymru yn estyn allan i

7 Pennod 3 yr adroddiad Cyfiawnder yng Nghymru i Bobl Cymru. Ar gael yn: Adroddiad y Comisiwn ar
Gyfiawnder yng Nghymru (Llywodraeth Cymru)

8 Caerdydd a'r Fro, Bae Abertawe, Gwent, Cwm Taf, Canolbarth a Gorllewin Cymru, Gogledd Cymru
9 Mwy o wybodaeth: Advicelink Cymru (Cyngor ar Bopeth)
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2.5

2.6

2.7

gleientiaid yn rhagweithiol (yn aml trwy'r partneriaid mynediad hyn) i gynnig
gwasanaethau cynghori i'r rhai sydd &'r angen mwyaf cyn iddynt fod mewn

argyfwng.

Cefnogir yr ymdrech hon gan y Rhwydwaith Cynghori Cenedlaethol (NAN), sy’n dod
a rhanddeiliaid allweddol ynghyd gan gynnwys cyllidwyr a darparwyr cyngor ac sy’n
rhoi cyngor arbenigol i Weinidogion Cymru ar sut i ddatblygu’r ddarpariaeth o
wasanaethau gwybodaeth a chyngor ledled Cymru. Mae hyn yn cynnwys lledaenu
arferion gorau, cefnogi cydweithredu, hyrwyddo gwasanaethau o ansawdd, a

datblygu mesurau canlyniadau cyffredin sy'n galluogi'r sector i ddangos ei werth.

Cwestiynau ymchwil

Comisiynwyd y dadansoddiad hwn i sicrhau bod polisi gwasanaethau cynghori yn
seiliedig ar asesiad gwrthrychol o angen. Nid yw'r lefelau presennol o ddarpariaeth
gwasanaeth yn ddangosydd dibynadwy o lefel yr angen yn y boblogaeth gan fod y
ddarpariaeth yn gyfyngedig ac yn cael ei harwain gan y cyllid sydd ar gael, ac efallai
na fydd rhai unigolion yn ceisio cyngor hyd yn oed pan fyddent yn elwa ohono
oherwydd diffyg gwybodaeth am y gwasanaethau cyngor neu'r materion y maent yn
eu hwynebu. Er enghraifft, canfu’r Arolwg o Anghenion Cyfreithiol unigolion yng
Nghymru a Lloegr fod “lefelau is o hyder cyfreithiol a chanfyddiadau isel bod
cyfiawnder yn hygyrch yn gysylltiedig & bod yn llai tebygol o gael cymorth
proffesiynol” (Y Bwrdd Gwasanaethau Cyfreithiol a Chymdeithas y Cyfreithwyr,
2019).

Amcan yr ymchwil hwn yw darparu amcangyfrifon meintiol wedi’'u diweddaru o’r
angen presennol ac yn y dyfodol ar gyfer y tair blynedd ariannol nesaf (2023/24,
2024/25, 2025/26) am wybodaeth a chyngor lles cymdeithasol ym mhob Awdurdod
Lleol gan ganolbwyntio ar bum maes o ddiddordeb: (1) Budd-daliadau Lles; (2)
Dyled; (3) Defnyddwyr a Chyllid; (4) Tai a Chymdogion; (5) Cyflogaeth.

Mae materion budd-daliadau lles yn ymwneud & chymhwysedd i gael budd-daliadau
a mynediad iddynt. Gall hyn fod ar gyfer darpar-hawlwyr neu hawlwyr presennol.
Gellir darparu cyngor ar ddyledion mewn perthynas ag unrhyw fath o ddyled gan
gynnwys dyledion ffurfiol megis morgais, cerdyn credyd, benthyciadau ac ati a
dyledion anffurfiol megis benthyciadau gan ffrindiau a theulu. Gall cyngor i

Ddefnyddwyr a Chyllid gefnogi unigolion i ymdrin & materion hawliau defnyddwyr.
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2.8

29

2.10

2.1

212

213

214

2.15

Mae llawer o'r materion defnyddwyr a chyllid a adroddwyd yn y data Cyngor ar
Bopeth yn ymwneud & chyfleustodau® a thwyll. Gall cyngor ar dai a chymdogion
ymwneud & materion fel safon tai, fforddiadwyedd tai a sicrwydd deiliadaeth. Yn
olaf, gall cyngor cyflogaeth ymdrin ag amodau cyflogaeth, hawliau, sicrwydd swydd

a materion yn ymwneud & diswyddo ymhlith materion eraill.

Mae chweched maes, gwahaniaethu, yn debygol o fod yn ffactor mewn anghenion
cyngor i rai unigolion. Er nad oes digon o ddata i fodelu cyffredinolrwydd
gwahaniaethu fel gyrrwr annibynnol ar anghenion cyngor, cytunodd y bwrdd
ymchwil i ystyried y gorgyffwrdd tebygol rhwng anghenion cyngor yn y pum maes
uchod gyda gwahaniaethu. Hynny yw, y gyfran o'r angen am gyngor
amcangyfrifedig ym mhob categori lle mae gwahaniaethu yn debygol o fod yn

ffactor.

Strwythur yr adroddiad

Mae’r adroddiad hwn yn cynnwys yr adrannau a ganlyn:

Mae Adran 3 yn cynnwys adolygiad o ddulliau blaenorol o asesu lefel yr anghenion

cyngor yn 'y DU.

Mae Adran 4 yn ymdrin &'n dull methodolegol. Mae hyn yn cynnwys sut rydym wedi
mesur angen, y dadansoddiad ystadegol a wnaethom, a thrafodaeth ar

gyfyngiadau'r dull a ddefnyddiwyd.

Mae Adran 5 yn nodi ein canfyddiadau ar gyfer pob categori o angen am gyngor i
awdurdodau lleol yng Nghymru. Mae hefyd yn cynnwys rhywfaint o ddadansoddiad
senario dangosol i ddeall sut y gallai newidiadau yn y rhagolygon economaidd

effeithio ar yr angen tymor byr am gyngor.

Mae Adran 6 yn crynhoi casgliadau’r adroddiad ac yn amlinellu meysydd posibl ar

gyfer ymchwil pellach.
Mae Adran 7 yn cynnwys llyfryddiaeth yr adroddiad.

Mae'r atodiadau yn adrannau 8 i 11 yn cyflwyno manylion methodolegol technegol

ychwanegol a chanfyddiadau.

10 Cyngor ar Bopeth (2023b). Tab: Materion: Pynciau Hidlyddion: Rhanbarth: Cymru, Categori: Nwyddau a
gwasanaethau defnyddwyr, Gwasanaethau ariannol a galluogrwydd
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3.1

3.2

3.3

3.4

Adolygiad o ddulliau blaenorol o fesur anghenion cyngor

Cynhaliwyd adolygiad o brosiectau tebyg ac ymgysylltwyd ag arbenigwyr pwnc
mewn rhai categoriau o angen cyngor (Gwasanaeth Arian a Phensiynau a Shelter
Cymru). Mae llenyddiaeth gyfyngedig ar gael ar fodelu'r angen am wybodaeth a

chyngor lles cymdeithasol.

Mae'r ddarpariaeth gwasanaethau cynghori a welir a'r galw am wasanaethau
cynghori yn annhebygol o ddal yr holl anghenion sy'n bodoli yn y boblogaeth. Gallai
hyn fod am sawl rheswm. Mae darpariaeth gwasanaeth yn cael ei gyfyngu gan'y
cyllid sydd ar gael. Efallai na fydd unigolion a allai elwa ar gyngor yn dod ymlaen a
cheisio cael mynediad at wasanaethau cynghori. Efallai hefyd na fydd unigolion yn

sylweddoli y buasent yn elwa o gael cyngor lles cymdeithasol.

O ganlyniad, mae astudiaethau wedi ceisio defnyddio data lefel poblogaeth
ehangach i ddeall cyfanswm vy lefel debygol o angen yn y boblogaeth. Mae gwaith
blaenorol yn y DU yn disgyn i dri grwp eang, gyda rhywfaint o orgyffwrdd rhwng
grwpiau.
¢ dulliau ad-hoc yn seiliedig ar gysylltiadau a arsylwyd rhwng yr angen am
gyngor a nodweddion unigol
e dulliau sy'n seiliedig ar arolygon

e dulliau modelu

Dulliau sy’n cysylltu angen cyngor 4 nodweddion poblogaeth penodol

Yn yr enghreifftiau hyn, y duedd yw i nodi ysgogwyr ar gyfer angen cyngor, heb
gynhyrchu amcangyfrifon o angen. Er enghraifft, mewn adolygiad o wasanaethau
cynghori yn Llundain (Cynghrair Gwasanaethau Cynghori, 2020), damcaniaethodd
yr awduron, yn seiliedig ar dystiolaeth ansoddol o ddata cyfweliadau a

gwasanaethau cynghori, fod y dangosyddion canlynol yn rhagfynegi angen am
gyngor:

e statws mewnfudo

o statws cyflogaeth

e incwm a dyled

e budd-daliadau a lles
12



3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

Cynhyrchwyd mapiau o Lundain yn seiliedig ar y dangosyddion gan gynnwys nifer y
rhai sy’n hawlio budd-daliadau a’r gyfran o’r boblogaeth sy’n ennill llai na’r cyflog
byw. Fodd bynnag, ni chynhaliwyd dadansoddiad pellach o'r dangosyddion hyn, na
chynhyrchu amcangyfrifon o lefel yr angen am gyngor ar draws Llundain yn ei

chyfanrwydd.

Yn yr un modd, mae adolygiad o wasanaethau cynghori a ariennir yn gyhoeddus yn
yr Alban (Stevenson, 2018) yn ystyried ysgogwyr angen am gyngor heb geisio
amcangyfrif lefelau angen. Mae'r adolygiad yn nodi'r categoriau bras canlynol o

ysgogwyr ac yn nodi y bydd cydadwaith rhyngddynt. Y categoriau yw:

e digwyddiadau bywyd fel newidiadau yng nghyfansoddiad aelwydydd neu

amgylchiadau materol aelwydydd

¢ newidiadau mewn amgylchiadau macro-economaidd neu bolisiau'r

llywodraeth
e lefel y cyfalaf dynol a chymdeithasol sydd gan unigolion

Mae’r adolygiad hefyd yn cysylltu tlodi ag angen am gyngor ac yn cyfeirio at ystod o
grwpiau sy’n fwy tebygol o fod angen gwasanaethau cynghori oherwydd y
tebygolrwydd cynyddol y byddant yn profi tlodi, gan dynnu ar Gibbons a Foster
(2014). Ymhlith eraill, mae hyn yn cynnwys pobl sy'n derbyn budd-daliadau
diweithdra; teuluoedd a phlant; aelwydydd pensiynwyr; grwpiau ethnig lleiafrifol, a

cheiswyr lloches.

Mae'r dulliau hyn yn addas i ddarparu dealltwriaeth eang o'r angen am gyngor yng
nghyd-destun gwerthusiadau, ond nid ydynt yn rhoi amcangyfrifon manwl o lefelau
neu newidiadau yn yr angen am gyngor. Yn wir, mae’r astudiaeth yn yr Alban yn
nodi “nad oes digon o lenyddiaeth sy’n mynegi’r angen ar draws y sector cynghori
ehangach ar hyn o bryd, sy’n ei gwneud hi'n anodd dod i gasgliadau penodol mewn
perthynas ag angen nas diwallwyd”. O ganlyniad, rydym wedi canolbwyntio mwy ar
astudiaethau sy’n ceisio llenwi’r bwich hwn drwy amcangyfrif yn feintiol yr

anghenion am gyngor.

Arolygon sy'n archwilio “materion cyfreithiol” ar draws y boblogaeth

Mae dulliau sy'n seiliedig ar arolygon yn fwy addas i amcangyfrif cyffredinolrwydd yr

angen am gyngor ar lefel genedlaethol. Nid ydynt yn dibynnu ar ddata am unigolion
13



3.10

3.11

sy'n defnyddio gwasanaethau cynghori yn unig, ond gellir eu llunio i gynrychioli'r
boblogaeth ehangach a gallant dargedu mesurau angen ehangach. Fodd bynnag,
heb waith dadansoddol pellach, mae maint y sampl sydd ei angen i amcangyfrif
anghenion ar lefelau is-genedlaethol yn gofyn am arolwg mawr gydag adnoddau
sylweddol. Her ychwanegol yw bod rhai grwpiau poblogaeth sy’'n debygol o fod ag
anghenion cyngor uchel yn debygol o gael eu tangynrychioli’'n systematig mewn
arolygon. Yn nodedig, bydd hyn yn cynnwys llawer o unigolion sy’n profi
digartrefedd gan gynnwys y rhai sy’n cysgu ar y stryd neu’r rhai sy’n byw mewn llety
dros dro. Bydd hefyd yn cynnwys oedolion hyn sy'n byw mewn gofal preswyl a

myfyrwyr sy'n byw mewn neuaddau preswyl'".

Enghreifftiau o'r dull hwn yw'r dadansoddiadau o Arolwg Panel Cyfiawnder Sifil a
Chymdeithasol Cymru a Lloegr yn Pleasence et al. (2010) a Pleasence et al (2011)
a Balmer (2013). Mae’r arolwg hwn yn canolbwyntio ar amlder, effaith, a datrysiad
problemau cyfiawnder sifil ar draws ystod o gategoriau gan gynnwys tai a
chyflogaeth. Canfu Balmer (2013) fod 32% o ymatebwyr (ymhlith sampl 0 3,911 o
ymatebwyr dros 16 oed yng Nghymru a Lloegr) yn dweud eu bod wedi profi problem
cyfiawnder sifil. Roedd problemau wedi'u crynhoi'n fwy mewn grwpiau agored i
niwed fel y rhai ag anabledd cyfyngus hirdymor neu'r rhai ar fudd-daliadau. Mae
arolygon dilynol gan gynnwys yr Arolwg Problemau a Datrysiad Cyfreithiol, 2014-15
ac Arolwg Anghenion Cyfreithiol Unigolion yng Nghymru a Lloegr, 2019-20 wedi
parhau i fesur nifer yr achosion o anghenion cyfreithiol ond maent wedi addasu’r
fethodoleg a’r dull arolwg fel na ellir o reidrwydd gymharu’r canlyniadau ar draws

arolygon.

Un llinyn cyffredin ar draws arolygon yw nad yw cyfran fawr o unigolion sy’n profi
problemau yn ceisio cyngor gan ffynonellau proffesiynol. Er enghraifft, yn 2020, ni
chafodd 34% o bobl a oedd wedi cael problem gyfreithiol (allan o sampl
cynrychioliadol 0 28,663 o bobl ledled Cymru a Lloegr) yn y 4 blynedd diwethaf
unrhyw gymorth o gwbl (Y Bwrdd Gwasanaethau Cyfreithiol a Cymdeithas y
Cyfreithwyr, 2020). O'r 66% a geisiodd gymorth, cafodd 11% arall help gan ffrindiau
a theulu, gan adael 55% a dderbyniodd gymorth proffesiynol.

1 Gweler Balmer (2013) am drafodaeth fanylach ar gyfyngiadau ffram sampl Arolwg y Panel Cyfiawnder Sifil a
Chymdeithasol.
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3.12

3.13

3.14

Modelu dulliau o amcangyfrif anghenion cyngor

Gan adeiladu ar ddata arolwg, cafwyd nifer fach o brosiectau a amcangyfrifodd
anghenion cyngor is-genedlaethol. Mae hyn yn cynnwys ymchwil blaenorol
Llywodraeth Cymru yn y maes hwn (Llywodraeth Cymru, 2017), a gwaith y
Gwasanaeth Arian a Phensiynau (Das, 2021; Das, 2022) i amcangyfrif yr angen am
gyngor ar ddyledion. Mae MaPS ar hyn o bryd yn cynnal ymchwil i ddiweddaru ei
fesur Angen cyngor ar Ddyledion gan ddefnyddio mewnwelediadau o’r llenyddiaeth
a’r dadansoddiad ystadegol (Das, 2021).

Seiliwyd gwaith presennol MaPS (Das, 2021) ar: adolygiad llenyddiaeth allanol o
ymchwil ar ddangosyddion cynnar sy’n helpu i ragweld yr angen am gyngor ar
ddyledion (yn enwedig rhagflaenwyr economaidd-gymdeithasol a dangosyddion
ymddygiad), a dadansoddiad ystadegol dilynol o’r data a gasglwyd drwy Arolwg
Anghenion Dyledion 2021 o0 22,000 o oedolion y DU. Dangosodd yr adolygiad
llenyddiaeth fod llawer o'r dangosyddion yr un fath &'r rhai a gesglir yn yr Arolwg

Anghenion Dyledion blynyddol. Y cwestiynau hynny oedd:
e aoedd yr ymatebwyr ar ei hél hi yn rheolaidd gyda biliau a chredyd;
e aoedd yn rhaid iddynt ymdrin ag 6l-ddyledion;

e a oeddent wedi wynebu digwyddiadau andwyol fel camau cyfreithiol neu

gyswillt gan feiliaid,;
e a oeddent yn defnyddio credyd cost uchel.

Dangosodd y canfyddiadau y gall nodweddion pobl sydd angen cyngor ar ddyledion
amrywio’n fawr, ond y grwpiau amlycaf yw pobl ifanc (fel arfer o dan 30 oed) ac
aelwydydd incwm isel (llai na £20k y flwyddyn). Gall yr arolwg roi amcangyfrifon o
nifer yr achosion cenedlaethol o anghenion cyngor ar ddyledion. Mae MaPS hefyd
yn defnyddio technegau modelu economaidd i fynd ymlaen i amcangyfrif anghenion
cyngor ar ddyledion ar lefel awdurdodau lleol. Mae'r gwaith hwn yn addysgiadol,
ond dim ond &'r categori cyngor ar ddyledion y mae’n ymdrin - nid oes unrhyw
ymchwil o ansawdd tebyg mewn categoriau eraill 0 angen cyngor ac mae cynnal
ymchwil o'r fath y tu hwnt i gwmpas y prosiect hwn. At hynny, nid yw MaPS ar hyn o
bryd yn rhagfynegi'r lefelau anghenion cyngor ar ddyledion yn y dyfodol.
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3.15

3.16

3.17

Mae’r gwaith blaenorol ar fodelu’r angen am gyngor yng Nghymru yn cyfuno
gwybodaeth o ddwy brif set ddata, sy’n deillio’n bennaf o Arolwg y Panel
Cyfiawnder Sifil a Chymdeithasol ac Arolwg Cenedlaethol Cymru (Llywodraeth
Cymru, 2017). Ffurfiwyd model atchweliad llinol cyffredinol'? o ddata a gafwyd o'r
Arolwg Panel Cyfiawnder Sifil a Chymdeithasol ac Arolwg Cenedlaethol Cymru.
Defnyddiwyd y set ddata gyntaf i ddarparu rhagfynegwyr o angen am gyngor yn
seiliedig ar nifer yr achosion ar lefel genedlaethol, a defnyddiwyd yr ail set ddata i

amcangyfrif nifer yr achosion o angen ar lefel awdurdod lleol.

Defnyddiodd yr astudiaeth ganfyddiadau Arolwg y Panel Cyfiawnder Sifil a
Chymdeithasol ar y mathau o broblemau traddodadwy a brofwyd gan ymatebwyr 3.
Defnyddiwyd y mewnwelediadau hyn ynghyd & data demograffig o'r arolwg a
rhywfaint o ddata ychwanegol o ffynonellau eraill i lunio'r newidynnau dibynnol ar
gyfer y modelau. Nid yw Arolwg Cenedlaethol Cymru yn cynnwys unrhyw
wybodaeth am broblemau traddodadwy ond roedd yn cynnwys y newidynnau
annibynnol a ddefnyddiwyd yn y modelau atchweliad. Roedd hyn yn caniatau i
amcangyfrifon cyffredinolrwydd gael eu cyfrifo ar gyfer pob awdurdod lleol er nad
oedd maint sampl yr arolwg yn ddigon mawr i amcangyfrif canlyniadau ar vy lefel
honno. Dangosodd y canfyddiadau ddosbarthiad gwahanol fathau o broblemau

traddodadwy ledled Cymru.

Drwy seilio amcangyfrifon ar ffigurau cyffredinolrwydd yr Arolwg y Panel Cyfiawnder
Sifil a Chymdeithasol, roedd yr astudiaeth hon yn gallu gweld gorgyffwrdd rhwng
unigolion a ddywedodd eu bod wedi profi problemau cyfreithiol mewn mwy nag un
categori. Fodd bynnag, roedd hyn yn golygu bod yr amcangyfrifon o angen yn
seiliedig ar y diffiniad o angen cyfreithiol a fabwysiadwyd gan yr arolwg, a’u bod yn
dal y materion a brofwyd gan bobl a samplwyd yn yr arolwg. Fel y trafodwyd ym
mharagraff 3.9 ac yn Balmer (2013), roedd rhai grwpiau’n debygol o fod wedi’u
tangynrychioli yn y sampl. Mae hyn yn cynnwys grwpiau y credwn eu bod yn
debygol iawn o fod angen cyngor (yn arbennig, unigolion mewn llety dros dro neu
sy'n profi digartrefedd).

12 Mae'r dull hwn yn caniatau hyblygrwydd wrth fodelu mynychder angen. Ceir rhagor o fanylion amy
rhesymeg dros y dewis hwn yn Llywodraeth Cymru (2017).

13 Mae problemau “traddodadwy” yn cyfeirio at faterion sy’n codi materion cyfreithiol a allai arwain yn y pen
draw at achos llys neu weithdrefnau cyfreithiol os na chant eu datrys (LIlywodraeth Cymru 2017).
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4.1

4.2

4.3

4.4

Methodoleg

Mesurau o angen

Y brif her wrth asesu’r lefelau angen am gyngor ar hyn o bryd ac yn y dyfodol yw
nad yw’r angen yn weladwy. Mewn egwyddor, gallai'r angen presennol gael ei
frasamcanu gan lefel y gwasanaeth a ddarperir; fodd bynnag, un o ganfyddiadau
ein hadolygiad o'r llenyddiaeth a thrafodaethau ag arbenigwyr yn y sector yw nad
yw lefel bresennol y ddarpariaeth gwasanaeth yn debygol o fod yn ddangosydd
dibynadwy o lefel yr angen yn y boblogaeth. Yn gyntaf, caiff y ddarpariaeth ei
phennu gan y cyllid sydd ar gael, ac felly mae’n adlewyrchu’r cyflenwad o
wasanaethau cynghori yn hytrach na’r galw am wasanaethau. Yn ail, efallai na fydd
rhai unigolion yn ceisio cyngor hyd yn oed pan fyddent yn elwa ohono oherwydd
diffyg gwybodaeth am wasanaethau cynghori neu'r materion y maent yn eu

hwynebu.

Mae ein mesur o angen yn seiliedig ar ddata arolwg sy'n dal nifer yr unigolion a allai
elwa o wasanaethau cynghori. Er enghraifft, mae angen sy’n gysylltiedig & chyngor
ar ddyledion yn cael ei frasamcanu gan nifer yr unigolion sydd wedi bod ag 6I-
ddyledion ar filiau neu’r dreth gyngor, a mesurir angen sy’n gysylitiedig a
chyflogaeth yn 6l nifer yr unigolion sy’n canfod bod ganddynt sicrwydd swydd gwael

neu fodlonrwydd swydd isel iawn.

Mae cymhelliant y dull hwn yn ddeublyg. Yn gyntaf, mae'n ddamcaniaethol gadarn
gan ei fod yn rhoi brasamcan synhwyrol o gyfanswm y bobl a allai ofyn am gyngor.
Yn ail, mae'n ymarferol gan fod digon o ddata i weithredu'r mesurau angen cyngor
ar lefel genedlaethol ac ALI. Yn ogystal, mae’r dull yn gyson & gwaith blaenorol yn'y
maes hwn a wnaed i Lywodraeth Cymru (Llywodraeth Cymru, 2017) a’r
Gwasanaeth Arian a Phensiynau (Das, 2021; Das, 2022) lle mae mesur 0 angen yn

cael ei adeiladu o ddata arolwg.

Daw'r data yn bennaf o'r astudiaeth Deall Cymdeithas (a elwir hefyd yn Astudiaeth
Hydredol Aelwydydd y DU). Mae hon yn astudiaeth sy’n seiliedig ar arolwg
blynyddol o boblogaeth y DU, sy’n casglu ystod eang o ddata gan unigolion ac
aelwydydd ac sydd wedi bod yn rhedeg ar ei ffurf bresennol ers 12 mlynedd (gan
adeiladu ar yr Arolwg Panel Aelwydydd Prydeinig cynharach).
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4.5

4.6

Mae gan ddata Deall Cymdeithas sawl mantais i'r ymchwil hwn. Yn gyntaf, mae
cyfres amser o gasglu data cyson yn ymestyn yn 6l dros ddegawd. Yn ail, mae'n
casglu amrywiaeth gyfoethog o wybodaeth am gyfranogwyr, gan ganiatau i ni
ddatblygu mesurau i nodi ystod o anghenion cyngor. Yn olaf, mae dibynnu ar un
ffynhonnell ddata sylfaenol yn ein helpu i leihau’r broblem o gyfrif dwbl, a allai
arwain at ragfarn yn ein canlyniadau, gan y gallem yn anfwriadol gyfrif yr un
unigolion sawl gwaith mewn gwahanol setiau data'. Ategwyd y data o arolwg Deall
Cymdeithas gan setiau data eraill mewn meysydd penodol lle nad oedd yn addas ar
gyfer asesu lefelau angen am gyngor. '® Nodir yr holl ddata a ddefnyddiwyd yn yr
astudiaeth hon yn Atodiad A.

Nodir isod y mesur o angen ar gyfer pob categori o fewn cwmpas yr astudiaeth.
Pennwyd y mesurau hyn gan y llenyddiaeth, yn 6l argaeledd data, a thrafodaethau
a bwrdd llywio ymchwil y prosiect hwn (gan gynnwys cynrychiolwyr o Lywodraeth
Cymru a NAN) ac arbenigwyr sector. Ceir rhagor o fanylion am sut y lluniwyd y

mesurau angen yn Atodiad B.

Tabl 4.1: Mesurau angen yn 6l categori cyngor

Categori Mesur o angen

Budd- Mae cyfanswm yr angen yn is-set o gyfanswm y rhai sy'n
daliadau lles  hawlio ystod eang o fudd-daliadau '6. Nod y dull hwn yw
cynnwys tri grip o unigolion:
1. Unigolion sy'n gwneud hawliadau newydd.
2. Unigolion sy'n wynebu ailasesiad neu sancsiynau ar hyn o
bryd.
3. Unigolion a all fod yn gymwys i gael budd-daliadau ond
nad ydynt yn eu hawlio ar hyn o bryd.

14 Mae adran Cyfyngiadau'r fethodoleg hon yn rhoi mwy o fanylion am sut yr ymdriniwyd a'r risg hon.

5 Pan gafodd cyfweliadau wyneb yn wyneb eu gohirio oherwydd COVID-19, gwahoddwyd pob aelod o’r sampl
sy’n oedolion i gwblhau eu cyfweliad blynyddol ar-lein, gyda sesiwn ddilynol dros y ffon i'r rhai nad oeddent
wedi ymateb. Effeithiodd y newidiadau i gyd-destun a dulliau'r arolwg ar gynrychioladwyedd yr ymatebwyr.
Roedd gwahaniaethau bach ond arwyddocaol yn y sampl a ymatebodd yn 2020. Am ragor o fanylion, gweler:
COVID-19 ac effeithiau dewis modd yn Deall Cymdeithas. Mae’r newid yng nghyfansoddiad y sampl yn

annhebygol o gael effaith sylweddol ar ein canlyniadau gan mai rhan gymharol fach a chwaraeodd data 2020
wrth amcangyfrif a rhagfynegi.

16 Budd-dal Analluogrwydd, Lwfans Cyflogaeth a Chymorth, Lwfans Anabledd Difrifol, Lwfans Gofalwr, Lwfans
Byw i'r Anabl, Lwfans Gweini, Taliadau Annibyniaeth Bersonol, Credyd Pensiwn, Cymhorthdal Incwm, Lwfans
Ceisio Gwaith, Credyd Cynhwysol.
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4.8

4.9

Dyledion Mae cyfanswm yr angen yn seiliedig ar unigolion sydd wedi
bod ag 6l-ddyledion ar filiau neu dreth gyngor yn ystod y
flwyddyn ddiwethaf.

Cyflogaeth Mae cyfanswm yr angen yn seiliedig ar nifer yr unigolion sy'n
canfod bod ganddynt sicrwydd swydd gwael, neu
fodlonrwydd swydd isel iawn.

Tai a Mae cyfanswm yr angen yn seiliedig ar dri grip o unigolion:
Chymdogion Y rhai sy'n cael problemau gyda chyflwr eu cartref.

Y rhai sy'n cael problemau gyda thalu am dai.

Y rhai sy'n profi digartrefedd.

Defnyddwyr Mae cyfanswm yr angen yn seiliedig ar gyfuniad o faterion yn

a Chyllid ymwneud ag ynni, a materion yn ymwneud a thwyll. Sef, nifer
y bobl y mae eu prisiau ynni dros 20% o incwm y cartref
neu'n ei chael yn anodd gwresogi eu cartref a chyfradd twyll
yn y boblogaeth.

Ym mhob categori, rydym yn gyntaf yn amcangyfrif pa gyfran o unigolion sy'n
ymateb i Ddeall Cymdeithas ym mhob awdurdod lleol penodol sydd ag angen am
gyngor. Yna caiff y gyfran hon ei hategu gan ddata o ffynonellau eraill fel y disgrifir
yn Atodiad B er mwyn pennu cyfran derfynol o unigolion sydd mewn angen ym
mhob categori ac ym mhob awdurdod lleol. Yna byddwn yn defnyddio’r ffigur hwn,
a’r boblogaeth dros 16 oed ym mhob awdurdod lleol i amcangyfrif nifer yr unigolion

ym mhob awdurdod lleol sydd angen cyngor.

Ystyriwyd hefyd chweched categori o angen am gyngor, sef gwahaniaethu. Mae'n
anodd mesur i ba raddau y mae unigolion angen cyngor oherwydd eu bod yn profi
gwahaniaethu. Hyd y gwyddom, nid oes unrhyw ffynhonnell sy'n darparu'r data
manwl| angenrheidiol i amcangyfrif yr angen am gyngor ar wahaniaethu. Yn ogystal,
mae anghenion cyngor yn ymwneud & gwahaniaethu yn debygol o gael eu profi
ochr yn ochr ag anghenion cyngor mewn meysydd eraill. Er enghraifft, gallai profi

gwahaniaethu yn y gweithle fod y rheswm pam fod pobl yn ceisio cyngor cyflogaeth.

Felly rydym yn ystyried y nifer tebygol o anghenion cyngor yn y pum maes uchod
(budd-daliadau lles, dyledion, cyflogaeth, tai a chymdogion a defnyddwyr a chyllid)

sy'n debygol o gynnwys gwahaniaethu. Hynny yw, amcangyfrif o gyfran yr angen
20
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am gyngor ym mhob categori lle mae gwahaniaethu yn debygol o fod yn ffactor.
Mae data Cyngor ar Bopeth yn olrhain achosion o wahaniaethu fel ffactor mewn
anghenion cyngor eraill fesul categori'’. Cymerwyd cyfran yr achosion Cyngor ar
Bopeth ym mhob categori lle cofnodwyd gwahaniaethu fel ffactor rhwng Gorffennaf
2022 ac lonawr 2023. Yna cymhwyswyd y gyfran honno i'n hamcangyfrifon o angen
yn y pum categori uchod i amcangyfrif cyfran yr anghenion cyngor yng Nghymru
sydd yn debygol o gynnwys gwahaniaethu. Cytunwyd ar y dull hwn gyda'r bwrdd

ymchwil.

Ym mhob categori, rydym yn cyfrifo nifer y bobl y mae angen cyngor arnynt (hynny
yw, y bobl a fyddai'n elwa ar gyngor, p'un a ydynt yn ei geisio ai peidio). Fodd
bynnag, ni ellir cysylltu’r setiau data a ddefnyddiwyd i greu’r amcangyfrifon ym
mhob categori ar lefel yr unigolyn. Mae hyn yn golygu, os byddwn yn cyfuno nifer y
bobl ag angen ym mhob categori i greu ffigur ar gyfer nifer y bobl ar draws pob
categori sydd angen cyngor, rydym mewn perygl o gyfrif unigolion ddwywaith. Yn
hytrach, rydym yn cyflwyno cyfanswm y materion cyngor, gan gydnabod y bydd
cyfanswm y bobl yn is oherwydd bod gan rai unigolion anghenion ar draws

categoriau lluosog.
Modelau ystadegol

Lluniwyd y mesurau angen cyngor ar gyfer pob blwyddyn o 2009/2010 i 2020/2021
gan ddefnyddio’r data a drafodwyd uchod.'® Nid oedd data o0 2021/2022 ymlaen ar
gael ar adeg cynnal yr astudiaeth hon a chawsant eu hamcangyfrif neu eu
rhagfynegi drwy ddefnyddio modelau ystadegol. Amcangyfrifwyd y modelau
ystadegol gan ddefnyddio data hanesyddol a manteisio ar y cysylltiad rhwng yr
angen am gyngor a newidynnau economaidd-gymdeithasol. Er enghraifft, mae'r
model cyngor cyflogaeth yn defnyddio'r gydberthynas gadarnhaol rhwng y galw am
wasanaethau cyngor cyflogaeth a chyfradd diweithdra i amcangyfrif yr angen

presennol ac yn y dyfodol.

Dangosir y rhestr o newidynnau a ddefnyddiwyd ar gyfer pob model ardal-benodol
yn Nhabl 4.2.

17Cyngor ar Bopeth (2023a). Tab: Gwahaniaethu

8 Mae'r amcangyfrifon angen a'r rhagolygon a gynhyrchir yn yr astudiaeth hon yn cyfeirio at flynyddoedd
ariannol. Lle'r oedd data rhagolygon ar gael ar gyfer biwyddyn galendr yn unig, cafodd hwn ei fapio i'r flwyddyn
ariannol, e.e., defnyddiwyd data 2021 ar gyfer blwyddyn ariannol 2020/21.
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Tabl 4.2: Manyleb model ystadegol

Maes cyngor Newidynnau

Oediad angen lles'?, oediad cyfradd twf cyflogau,
poblogaeth

Oediad angen dyledion, oediad cyfradd twf cyflogau,
oediad cyfradd gyfartalog morgais?°

Oediad angen cyflogaeth, cyfradd diweithdra, cyfradd
twf CDG gwirioneddol y pen

Angen cyngor Tai a Oediad angen cyngor Tai a Chymdogion, oediad cyfradd
Chymdogion forgais cyfartalog, cyfradd diweithdra

Angen cyngor Cyfradd twf CDG go iawn y pen, oediad cyfradd twf
Defnyddwyr a Chyllid | cyflogau, oediad prisiau nwy

Angen lles

Angen dyledion

Angen cyflogaeth

| gyrraedd y manylebau model hyn, dilynwyd dull dau gam. Yn y cam cyntaf,
nodwyd newidynnau posibl y gellid eu cydberthyn & mesurau angen gan ddefnyddio
theori a barn economaidd?'. Yn yr ail gam, profwyd y newidynnau o'r cam cyntaf,
gan ystyried gwahanol drawsnewidiadau a chyfuniadau amrywiol o'r newidynnau.
Dewiswyd y modelau terfynol gan ddefnyddio meini prawf ystadegol (e.e.,
gollyngwyd newidynnau diarwyddocad yn ystadegol, a dewiswyd modelau &'t ffit
gorau).?? Cyflwynir union fanyleb y model (gwahaniaethau cyntaf a
thrawsnewidiadau log), amcangyfrifon cyfernod, ac ystadegau ffit y model yn

Atodiad C. Cyflwynir y canlyniadau yn Nhabl 5.1.

Ar wahan i ffactorau cymdeithasol-economaidd, mae’n bosibl bod newidiadau
strwythurol, megis newidiadau yn y system les, yn effeithio ar yr angen am gyngor.
Serch hynny, mae'r newidiadau hyn yn anodd eu modelu oherwydd bod eu

heffeithiau'n datblygu'n raddol dros gyfnod hir o amser ac nid yw'n bosibl rhagweld

19 Mae'r term oediad yn cyfeirio at ble mae data'n cael ei ddefnyddio o gyfnod blaenorol. Yn yr achos hwn, yr
oedi o ran angen lles mewn blwyddyn benodol yw lefel yr angen lles yn y flwyddyn flaenorol.

20 Ni wnaethom brofi mesurau cyfradd llog eraill oherwydd, yn ddamcaniaethol, cyfraddau morgeisi sydd a'r
cysylltiad agosaf ag anghenion dyled. Canfu’'r dadansoddiad ystadegol hefyd gysylitiad cryf rhwng cyfraddau
morgais ac angen cyngor ar ddyledion.

21 Canolbwyntiwyd ar newidynnau lle'r oedd rhagolygon OBR ar gael. Roedd hyn yn diystyru rhai newidynnau
a allai fod yn berthnasol megis prisiau rhent.

22 Mae newidynnau eraill a brofwyd yn cynnwys incwm gwario gwirioneddol aelwydydd, prisiau olew a
chyfradd twf CDG gwirioneddol. Ni wnaeth y newidynnau hyn wella perfformiad y model, ac felly cawsant eu

heithrio.
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newidiadau i'r dyfodol dros y blynyddoedd i ddod. O ganlyniad, nid oedd y modelau

ystadegol yn ymgorffori ffactorau strwythurol.?3
Rhagolygon angen

Ar 6l sefydlu’r berthynas rhwng angen am gyngor a newidynnau economaidd-
gymdeithasol, gwnaethom (1) amcangyfrif yr angen ar gyfer 2021/2022 a
2022/2023 gan ddefnyddio gwerthoedd (hanesyddol) wedi’'u gwireddu o’r
newidynnau economaidd-gymdeithasol a (2) y rhagolygon angen ar gyfer y cyfnod
rhwng 2023/2024 a 2025/2026 gan ddefnyddio gwerthoedd a ragwelwyd i'r
newidynnau economaidd-gymdeithasol. Cafwyd y rhagolygon gwerthoedd o'r
Swyddfa Cyfrifoldeb Cyllidebol (OBR)?* a Llywodraeth Cymru. Ceir rhagor o
fanylion yn Atodiad A.

Yn ogystal &'n rhagolygon canolog, datblygwyd setiau amgen o ragolygon gan
ddefnyddio gwahanol dybiaethau gyda’r nod o archwilio sensitifrwydd ein
rhagolygon i senarios macro-economaidd amgen. Nodir y senarios hyn ynghyd a'r

canlyniadau yn yr adran nesaf.
Cyfyngiadau

Mae’r mesur o angen a ddefnyddiwyd yn yr astudiaeth hon yn ceisio nodi nifer y
bobl a fyddai’n elwa o wasanaethau cynghori. Cydnabyddir bod ein mesur o angen
yn frasamcan o'r angen gwirioneddol, sy'n anodd ei nodi'n gywir na’i ddilysu drwy
ddefnyddio ffynonellau eraill o wybodaeth. Rydym wedi gweithio gyda’r bwrdd
ymchwil i sicrhau ein bod wedi defnyddio dulliau rhesymol o gasglu angen ym mhob

categori.

Rydym yn defnyddio data o fwy nag un ffynhonnell i amcangyfrif lefel yr angen am
gyngor mewn rhai categoriau. Er enghraifft, rydym yn cyfuno data Llywodraeth
Cymru ar ddigartrefedd & data Deall Cymdeithas ar faterion fforddiadwyedd tai i
amcangyfrif yr angen am gyngor tai. Mae risg y caiff yr un unigolyn ei gyfrif fel
rhywun sydd angen cyngor ym mhob set ddata, ac felly byddai'n cael ei gyfrif
ddwywaith yn ein hasesiad terfynol o angen. Rydym wedi rheoli’r risg hon trwy

23 Cipiodd y modelau effaith COVID-19 drwy’r newidynnau economaidd-gymdeithasol, e.e., gostyngodd
COVID-19 CDG a chynyddu diweithdra, a oedd yn ei dro yn cynyddu’'r angen am wasanaethau cynghori.
24 Defnyddiwyd y rhagolygon OBR a gyhoeddwyd ym mis Ebrill 2023. Ar gael yn: The economy forecast

(OBR)
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4.19

4.20

4.21

gyfuno ffynonellau data dim ond lle rydym yn meddwl nad oes perygl o orgyffwrdd
sylweddol (e.e., mae unigolion sy’n profi digartrefedd yn annhebygol o gael eu
cynnwys yn ffram arolwg Deall Cymdeithas), ond ni allwn ddileu’n llwyr y

posibilrwydd o gyfrif dwbl.

Mae arolwg Deall Cymdeithas yn seiliedig ar sampl o unigolion. Mewn rhai ALlau,
mae nifer yr unigolion a arolygwyd ym mhob ton yn gymharol fach, sy’'n golygu y
gallai ein hamcangyfrifon a’n rhagolygon fod yn destun gwallau samplu nad ydynt
yn rai dibwys?®. Yn benodol, yn ALlau Conwy, Sir Ddinbych, Wrecsam, Ceredigion,
Blaenau Gwent, Sir Fynwy, a Merthyr Tudful, mae maint y sampl yn cynnwys llai na

100 o unigolion.

Mae'r materion sy'n gysylltiedig & maint sampl bach yn cael eu gwaethygu
oherwydd gall mwy nag un unigolyn o'r un cartref neu deulu gael eu harolygu yn
ystod yr un don. Effaith hyn yw, ar aelwyd lle mae angen cyngor sy’n cael ei asesu
drwy ddefnyddio gwybodaeth am y cartref e.e. biliau ynni uchel fel canran o incwm
y cartref, yna byddai pob oedolyn a arolygwyd yn yr aelwyd honno’n cael ei asesu
fel un sydd angen cyngor?®. Mae hyn yn rhesymol gan y gallai pob oedolyn elwa o
gyngor. Fodd bynnag, efallai y bydd yn gorbwysleisio lefel yr adnoddau sydd eu
hangen i gefnogi’r unigolion hyn oherwydd gallai darparu cyngor i'r un aelwyd
ddatrys yr angen am gyngor i ddau unigolyn. Dull arall fyddai cyfrif anghenion
cyngor ar lefel aelwyd yn unig. Fodd bynnag, ni fyddai hyn yn cipio sefylifa lle y
gallai unigolion ar yr un aelwyd neu’r un teulu fod ag anghenion cyngor gwahanol.

Rydym felly wedi asesu angen yn gyson ar lefel unigolyn ar draws pob categori.

Er mwyn lliniaru'r gwall amcangyfrif posibl sy'n ymwneud & meintiau bach o
samplau, defnyddiwyd dull crebachu. Yn y dull hwn, cyfrifir yr amcangyfrifon angen i
bob ALI fel cyfartaleddau pwysol o dair cydran: amcangyfrif penodol i ALI o gyfran yr
unigolion sydd angen cyngor, amcangyfrif y Bwrdd lechyd, a’r amcangyfrif ar gyfer
Cymru gyfan.?” Mewn geiriau eraill, mae amcangyfrif angen ALI wedi'i grebachu
tuag at amcangyfrifon angen cyfartalog y Bwrdd lechyd a'r wlad.

25 Byddai hyn yn digwydd pe na bai'r unigolion a samplwyd yn gynrychioliadol o boblogaeth ehangach yr
awdurdod lleol hwnnw ac felly ni fyddai casgliadau a dynnwyd o ddata ar gyfer yr unigolion a samplwyd yn
ddilys i'r boblogaeth ehangach.

26'Y tri chategori o angen am gyngor a asesir o leiaf yn rhannol ar wybodaeth aelwydydd yw anghenion tai a
chymdogion, anghenion dyledion ac anghenion defnyddwyr a chyllid.

21Y pwysau yw 1/3 ar gyfer y tair ardal ddaearyddol.
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4.22  Mae cywirdeb ein rhagolygon yn dibynnu'n bennaf ar ddwy dybiaeth sylfaenol. Yn
gyntaf, y berthynas amrywiad amser rhwng angen a newidynnau economaidd-
gymdeithasol, ac yn ail, gwireddu’r rhagolygon economaidd-gymdeithasol a
ddarparwyd gan yr OBR a Llywodraeth Cymru. Petai gwyriadau nodedig oddi wrth y
tybiaethau hyn, mae’n bosibl y byddai hynny’n peryglu cywirdeb ein rhagolygon.

Sicrhau ansawdd

4.23  Er mwyn sicrhau ansawdd holl ganlyniadau'r astudiaeth hon, dilynwyd set o
weithdrefnau Sicrhau Ansawdd (SA). Adolygwyd y dull a chytunwyd arno gyda
bwrdd ymchwil y prosiect a gyfarfu bedair gwaith yn ystod y prosiect. Cynhaliwyd
cyfarfodydd ychwanegol hefyd gyda Llywodraeth Cymru, y Gwasanaeth Arian a
Phensiynau?® a Shelter Cymru?® i sicrhau bod ein dull yn cael ei lywio gan farn

arbenigwyr y sector.

4.24  Adolygwyd y cod rhaglennu a ddefnyddiwyd i lanhau data a dadansoddi ystadegol
gan ddadansoddwr Alma Economics, yn annibynnol ar dim y prosiect, a'i wirio am
wallau codio. Sicrhawyd ansawdd y dadansoddiad econometrig, gan gynnwys
manyleb y model a’r weithdrefn dewis model, gan uwch staff Alma nad oeddent yn

ymwneud yn uniongyrchol &'r gwaith.

28 Cynhaliwyd y cyfarfod ar 28/03/2023. Trafodwyd ymchwil MaP$S ar anghenion cyngor ar ddyledion a dulliau
damcaniaethol o lunio rhagolygon awdurdodau lleol o ddata arolygon.

29 Cynhaliwyd y cyfarfod ar 28/04/2023. Trafodwyd y mathau o angen am gyngor ar dai a all ddod i'r amiwg a
sut y gellid nodi'r rhain.
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Canfyddiadau

Prif ganfyddiadau:

e Mae cyfanswm lefelau angen yn uwch na'r lefelau presennol o
ddarpariaeth gwasanaeth, gan arwain at angen heb ei ddiwallu. Mae
unigolion a fyddai’n elwa o dderbyn cyngor felly yn gwneud
penderfyniadau heb y wybodaeth a’r cymorth sydd eu hangen arnynt.

e Mae anghenion cyngor yn amrywio yn 6l categori — amcangyfrifwn mai
anghenion cyngor lles sydd fwyaf cyffredin, ac yna defnyddwyr a chyllid,
tai a chymdogion, dyledion a chyflogaeth. Fodd bynnag, mae'n debygol y
bydd gorgyffwrdd sylweddol ag unigolion sydd angen cyngor mewn
categoriau lluosog.

e Mae ein model yn dangos sut y gall senarios amgen ar gyfer amgylchedd
economaidd yn y dyfodol effeithio ar y nifer sydd angen cyngor. Fodd
bynnag, hyd yn oed mewn sefyllfaoedd cadarnhaol lle mae'r rhagolygon
macro-economaidd yn well na'r disgwyl ar hyn o bryd, mae cyfanswm y
nifer sydd angen cyngor yn parhau i fod yn sylweddol uwch na'r lefelau
presennol o ddarpariaeth gwasanaeth.

¢ Nid oedd gwahaniaethau mawr rhwng y patrwm angen mewn ardaloedd
trefol a gwledig.

Mae’r adran hon yn nodi ein canfyddiadau. Dechreuir gyda chanlyniadau ein
dadansoddiad atchweliad i archwilio'r berthynas rhwng yr angen am gyngor a
ffactorau economaidd-gymdeithasol eraill. Yna rydym yn cyflwyno amcangyfrif o
gyfanswm y materion cyngor (yng Nghymru ac yn 6l ardal awdurdod lleol yn
2022/23) ac yn ystyried pob categori angen yn ei dro cyn rhoi sylw i sut mae
anghenion yn debygol o esblygu yn y blynyddoedd i ddod, yn seiliedig ar ragolygon

cyfredol a senarios ychwanegol.

Y berthynas rhwng yr angen am gyngor a ffactorau economaidd-gymdeithasol
eraill

Fel y disgrifir yn yr adran fethodoleg, lluniwyd cyfres amser o gyngor sydd ei angen
yn seiliedig ar ddata hanesyddol. Yna gwnaed dadansoddiad ystadegol i archwilio’r
cysylltiadau rhwng ein mesurau o angen cyngor a ffactorau economaidd-
gymdeithasol eraill er mwyn hwyluso’r gwaith o fodelu lefelau’r angen am gyngor yn

y dyfodol. Mae Tabl 5.1 yn disgrifio'r perthnasoedd a welwyd. Disgrifir y broses ar
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gyfer amcangyfrif y perthnasoedd hyn yn fanylach yn yr adran fethodoleg ac yn
Atodiad A, a hefyd cynhwysir manylebau atchweliad llawn yn Atodiad C.

Tabl 5.1 Y berthynas rhwng amcangyfrifon o angen a ffactorau economaidd-
gymdeithasol ar lefel awdurdod lleol

Categori Ffactor economaidd- Perthynas
gymdeithasol

Mae cynnydd o 1 pwynt canran®
mewn cyfradd twf cyflogau cyfartalog
yn gysylitiedig & 1.6% yn llai o angen
am gyngor budd-daliadau lles.

Cyfradd twf cyflogau
cyfartalog (oediad 1
Budd-daliadau flwyddyn)

lles
Mae 1% o dwfy bobl th
Poblogaeth awdurdod ae ,/° (,) Wiy boblogaeih yn
lieol gysylltiedig ag angen sydd 3.2% yn
uwch am gyngor ar fudd-daliadau lles.
Mae 1 t fradd
Cyfraddau morgais ae .pwyn canran o gyfraddau
) morgais uwch yn y flwyddyn flaenorol
cyfartalog (oediad 1 A
flwyddyn) yn gysylitiedig & chynnydd o0 31% yn yr
Dviedion yady angen am gyngor ar ddyledion
Y Mae cynnydd o 1 pwynt canran mewn
Cyfradd twf cyflogau
, cyfradd twf cyflogau cyfartalog yn
cyfartalog (oediad 1 A .
gysylltiedig & 3.7% yn llai o angen am
flwyddyn) ,
gyngor dyledion.
Mae cyfradd ddiweithdra 1 pwynt
h lItiedi
Graddfa diweithdra oo YN UWCR yn gysyliiedig ag
angen sydd 5.5% yn uwch am gyngor
cyflogaeth.
Cyflogasth Cy nng dd o 1 pwynt canran mewn
Twf CDG lleol fesul ynny wy
en (oediad 1 cyfradd twf cyflogau cyfartalog yn
]E|)W ddyn) gysylltiedig & 3.7% yn llai o angen am
yady gyngor cyflogaeth.
Cyfraddau morgais Mae cyfradd morgais 1 pwynt canran
ovfartalo yn uwch yn y flwyddyn flaenorol yn
Taia (gediad 1gﬂw ddyn) gysylltiedig ag angen sydd 46% yn
Chymdogion yeey uwch am gyngor tai a chymdogion.
M fradd ddiweithdra 1 t
Graddfa diweithdra ae cytradd ddivetindra * pwyn

canran yn uwch yn gysylltiedig ag

30 Byddai cynnydd o un pwynt canran yn mynd o 2% i 3%. Byddai cynnydd o un y cant yn ddangosydd yn
mynd o 100 i 101.
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5.3

5.4

5.5

angen sydd 3.8% yn uwch am gyngor
tai a chymdogion

Mae twf CDG 1 pwynt canran yn uwch
Twf CDG lleol fesul y pen yn y flwyddyn flaenorol yn
pen gysylltiedig & 0.62% yn llai o angen am
gyngor defnyddwyr a chyllid.
Mae pris nwy 1% yn uwch yny
Defnyddwyra  Prisiau nwy flwyddyn flaenorol yn gysylltiedig ag
Chyllid (oediad 1 flwyddyn) angen sydd 0.3% yn uwch am gyngor
defnyddwyr a chyllid
Cynnydd o 1 pwynt canran mewn
cyfradd twf cyflogau cyfartalog yn
gysylltiedig & 10% yn llai o angen am
gyngor defnyddwyr a chyllid.

Cyfradd twf cyflogau
cyfartalog (oediad 1
flwyddyn)

Noder: Cyfrifiadau Alma Economics. Yr holl rifau yn cael eu hadrodd i ddau ffigwr
arwyddocaol.

Canfuom fod twf cyflogau uwch a thwf CDG uwch y pen yn gysylltiedig ag
anghenion cyngor is mewn categoriau lluosog. Mewn cyferbyniad, mae diweithdra
uwch, prisiau nwy uwch a phoblogaeth uwch i gyd yn gysylltiedig ag anghenion

cyngor uwch.

Canfuom hefyd fod cyfraddau morgais cyfartalog uwch yn gysylitiedig ag angen
uwch am gyngor ar ddyledion a chyngor ar dai a chymdogion. Byddem yn disgwyl
hyn gan fod cyfraddau morgais uwch yn effeithio ar fforddiadwyedd tai a chostau

byw yn gyffredinol.

Canfuom fod newid un pwynt canran yn y cyfraddau morgais cyfartalog yn cael
mwy o effaith ar angen am gyngor na newid un pwynt canran yn y ffactorau
economaidd-gymdeithasol eraill a ystyriwyd gennym. Mae hyn yn adlewyrchu'’r
gydberthynas gref rhwng yr angen am gyngor a chyfraddau morgais a’r ffaith bod
cyfraddau morgais cyfartalog yn llai cyfnewidiol na llawer o gyfresi eraill e.e., mae
newid un pwynt canran mewn cyfraddau morgais yn newid cymharol llawer mwy na
newid o un y cant mewn prisiau nwy. Mae cyfraddau morgais cyfartalog yn llai
cyfnewidiol na rhai mesurau eraill o gyfraddau llog oherwydd eu bod yn
adlewyrchu’r ffaith, i’r rhan fwyaf o berchnogion tai, nad yw eu cyfraddau morgais yn
addasu ar unwaith i gyd-fynd &'r newidiadau mewn cyfraddau llog. Yn lle hynny,

mae'r cyfraddau morgais y mae pobl yn eu talu yn aml yn sefydlog am gyfnod.
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5.6

5.7

5.8

5.9

Lefelau o angen cyngor

Yna defnyddiwyd y perthnasoedd yn Nhabl 5.1 i fwrw ymlaen a rhagweld lefelau’r
angen am gyngor yn seiliedig ar ragolygon o’r ffactorau economaidd-gymdeithasol a
restrir uchod a rhagamcanion poblogaeth. Cyflwynir canlyniadau'r dadansoddiad

hwn isod.

Mae'r modelau a ddatblygwyd yn rhagfynegol yn yr ystyr eu bod yn nodi
cydberthnasau yn hytrach na pherthnasoedd achosol ac felly dylid eu dehongli yn y
cyd-destun hwn. Yn benodol, mae gwahaniaethau rhwng y rhagolygon i wahanol
awdurdodau lleol yn cael eu hysgogi gan amrywiadau mewn rhagolygon macro-
economaidd a gwahaniaethau yn y mesurau hanesyddol o angen, a gymerir fel

pwynt ymadael ar gyfer ein rhagolygon.
Cyfanswm y lefelau o angen cyngor

Mae Tabl 5.2 yn nodi cyfanswm amcangyfrifedig y materion cyngor yng Nghymru yn
2022/23. Cyfanswm yr anghenion cyngor amcangyfrifedig ar draws y pum categori
a gynhwysir yw 916,000. Amcangyfrifir mai'r awdurdod lleol sydd &’r nifer fwyaf o
anghenion cyngor yw Caerdydd (100,000), a'r ffigur isaf a gofnodwyd yw Merthyr
Tudful (18,000). Mae’n debygol iawn y bydd gan rai unigolion anghenion cyngor
lluosog sy’n gorgyffwrdd. Er enghraifft, gallai unigolion sy'n cael trafferth gyda
materion fforddiadwyedd tai elwa ar gyngor ar ddyledion neu les yn ogystal &
chyngor ar dai. Felly, mae nifer y materion a nodir isod yn debygol o fod yn uwch na
chyfanswm y bobl a fyddai’n elwa o dderbyn cyngor. Fodd bynnag, efallai y bydd
angen gweithwyr proffesiynol cyngor arbenigol lluosog i gefnogi unigolyn sydd ag
anghenion cyngor lluosog, felly mae cyfanswm nifer y materion yn dal i fod yn ffigur

perthnasol wrth ystyried cyfanswm lefel yr angen yn y boblogaeth.

Mae'r ffigurau hyn yn awgrymu bod nifer y materion yn llawer uwch na'r
ddarpariaeth bresennol o wasanaethau cynghori. Er mwyn cymharu, mae data gan
Cyngor ar Bopeth Cymru (y darparwr cyngor unigol mwyaf) yn dangos eu bod wedi
cefnogi 130,000 o unigolion gyda chyfanswm o bron i 230,000 o broblemau yng
Nghymru rhwng Mai 2022 a Mai 2023.3" Cymhariaeth ddangosol yn unig yw hon
gan fod darparwyr cyngor eraill, ac mae data Cyngor ar Bopeth Cymru yn cynnwys

31 Cyngor ar Bopeth (2023b). Tab: Pobl: Cyfrif: Hidlyddion: Rhanbarth: Cymru
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ystod ehangach o gategoriau angen cyngor nag yr ydym wedi’u hystyried (e.e., mae
materion yn ymwneud & mewnfudo, treth, a theithio a thrafnidiaeth wedi’u cynnwys
fel categoriau ar wahan). Roedd y materion hyn y tu allan i gwmpas yr adroddiad a
gomisiynwyd gan Lywodraeth Cymru. Fodd bynnag, mae’r rhan fwyaf o’r materion a
gofnodwyd yn dod o dan y categoriau a ystyriwyd yn yr adroddiad hwn a’r ddau
gategori mwyaf a gofnodwyd gan Gyngor ar Bopeth yw materion yn ymwneud &
budd-daliadau a dyledion (dros 100,000 o faterion gyda’i gilydd).

5.10 Yn Ol y disgwyl, mae nifer y materion ar ei uchaf yn yr awdurdodau lleol mwyaf
poblog fel Caerdydd, Abertawe a Rhondda Cynon Taf. Rydym yn ystyried
gwahaniaethau rhwng awdurdodau lleol trefol a gwledig yn ddiweddarach yn yr

adran hon.

Tabl 5.2: Nifer o faterion cyngor (2022/23)

Awdurdod Lleol Nifer o faterion
Ynys Mon 21,000
Gwynedd 34,000
Conwy 38,000
Sir Ddinbych 24,000
Sir y Fflint 38,000
Wrecsam 33,000
Ceredigion 25,000
Sir Benfro 39,000
Sir Gaerfyrddin 63,000
Abertawe 74,000
Castell-nedd Port Talbot 49,000
Penybont ar Ogwr 46,000
Bro Morgannwg 32,000
Caerdydd 100,000
Rhondda Cynon Taf 70,000
Caerffili 52,000
Blaenau Gwent 20,000
Torfaen 26,000
Sir Fynwy 31,000
Casnewydd 44,000
Powys 40,000
Merthyr Tudful 18,000
Cymru 916,000
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5.11

5.12

5.13

5.14

Noder: Cyfrifiadau Alma Economics. Mae pob ffigur wedi’i dalgrynnu i’r mil agosaf. Gall unigolion
gael materion cyngor mewn categoriau lluosog felly bydd nifer yr unigolion ag anghenion cyngor yn
is na chyfanswm y materion cyngor a gofnodir yma.

Budd-daliadau lles

Yr angen am gyngor ar fudd-daliadau yw un o'r rhesymau a nodir amlaf dros
unigolion yn ceisio cyngor 2. Gall anghenion yn y maes hwn gwmpasu materion fel

cymhwysedd, prosesau ymgeisio, prosesau ailasesu a sancsiynau.

Rydym yn amcangyfrif y byddai 296,000 o unigolion ledled Cymru, 11% o'r
boblogaeth, wedi elwa ar wasanaethau cynghori yn ymwneud a lles yn 2022/23.
Mae cyfanswm lefel yr angen a amcangyfrifir yn gredadwy o’i gymharu & data
gweinyddol am nifer y rhai sy’n hawlio budd-daliadau allweddol yng Nghymru. Er
enghraifft, ym mis Gorffennaf 2023, roedd 297,244 o bobl ar Gredyd Cynhwysol*? a
242,144 o bobl yn derbyn Taliadau Annibyniaeth Bersonol3*. Ni fydd angen cyngor
ar bob unigolyn sy’n derbyn budd-daliadau lles, ond gallai llawer elwa ar gyngor yn
ymwneud & chymhwysedd ac asesu, tra byddai rhai unigolion nad ydynt yn derbyn

budd-daliadau ar hyn o bryd hefyd angen cyngor yn y categori hwn.

Yr ardaloedd a'r nifer uchaf o unigolion ag angen cyngor lles oedd Rhondda Cynon
Taf, Caerdydd ac Abertawe. Caiff hyn ei ysgogi gan y poblogaethau mawr a’r nifer
fawr o hawlwyr budd-daliadau yn yr ardaloedd dan sylw (er enghraifft, dyma’r tri
awdurdod lleol yng Nghymru sydd &’r nifer uchaf o hawlwyr Credyd Cynhwysol).
Mae Tabl 5.3 yn nodi amcangyfrifon o lefel yr angen ym mhob awdurdod lleol yn

2022/23 mewn termau absoliwt ac fel canran o’r boblogaeth leol.

Yr awdurdodau lleol sydd &'r ganran uchaf o'u poblogaeth mewn angen yw
Rhondda Cynon Taf (16%), Merthyr Tudful, Pen-y-bont ar Ogwr, Castell-nedd Port
Talbot a Cheredigion (14%). Byddem yn disgwyl lefelau uwch o anghenion cyngor
lles mewn ardaloedd o amddifadedd uwch. Yn wir, mae ein canfyddiadau’n gyson a
data o Arolwg Cenedlaethol Cymru sy’n dangos mai Rhondda Cynon Taf a

Chastell-nedd Port Talbot oedd yr awdurdodau lleol &’r gyfran fwyaf o bobl yn byw

82 Cyngor ar Bopeth (2023b). Tab: Pobl: Count Hidlyddion: Rhanbarth: Cymru
33 Data ar gael yn Stat-Xplore (DWP). Y set ddata yw Pobl ar Gredyd Cynhwysol.
34 Data ar gael yn Stat-Xplore (DWP). Y set ddata yw Achosion PIP gyda Hawl.
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mewn amddifadedd materol yn 2022/233%5. Roedd lefelau amddifadedd hefyd yn
uwch na chyfartaledd Cymru yng Ngheredigion a Merthyr Tudful ac yn gyfartalog
ym Mhen-y-bont ar Ogwr (LIlywodraeth Cymru 2023b).

5.15  Yr awdurdodau lleol gyda'r ganran isaf o'u poblogaeth mewn angen oedd Wrecsam
a Chaerdydd (gydag 8% yr un). Mae Arolwg Cenedlaethol Cymru yn awgrymu bod

gan yr ardaloedd hyn lefelau cyfartalog neu is na'r cyfartaledd o amddifadedd.

Tabl 5.3: Angen cyngor ar fudd-daliadau lles (2022/23)

Awdurdod Lleol Nifer o bobl % o’r boblogaeth (16+)
Ynys Mon 6,000 11%
Gwynedd 13,000 12%
Conwy 12,000 13%
Sir Ddinbych 8,000 10%
Sir y Fflint 13,000 10%
Wrecsam 9,000 8%
Ceredigion 8,000 14%
Sir Benfro 13,000 12%
Sir Gaerfyrddin 18,000 12%
Abertawe 25,000 12%
Castell-nedd Port 17,000 14%
Talbot

Penybont ar 17,000 o
Ogv\)’r 14%
Bro Morgannwg 10,000 9%
Caerdydd 23,000 8%
Rhondda Cynon 31,000 16%
Taf

Caerffili 18,000 12%
Blaenau Gwent 7,000 12%
Torfaen 8,000 1%
Sir Fynwy 7,000 9%
Casnewydd 14,000 1%
Powys 12,000 1%
Merthyr Tudful 7,000 14%
Cymru 296,000 11%

Noder: Cyfrifiadau Alma Economics. Yr Yr holl ffigurau poblogaeth wedi’u talgrynnu i’r mil agosaf.

Dyledion

35 Mae amddifadedd materol yn fesur o safonau byw yn seiliedig ar allu person i brynu nwyddau a
gwasanaethau.
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5.16

5.17

5.18

Mae materion sy'n ymwneud & dyledion yn rheswm cyffredin arall dros geisio
cyngor. Gall cyngor ar ddyledion helpu unigolion i reoli dyledion cyfredol ochr yn
ochr ag ymrwymiadau ariannol eraill. Rydym yn amcangyfrif y byddai cyfanswm o
153,000 o bobl (6% o’r boblogaeth 16+) yn elwa o gyngor ar ddyledion. Mae'r ffigur
hwn ychydig yn is na'r amcangyfrifon gan y Gwasanaeth Arian a Phensiynau. Mae
eu gwaith yn seiliedig ar arolwg mawr o anghenion dyled ac yn defnyddio sail
wahanol ar gyfer asesu angen. Fodd bynnag, credwn fod modd cymharu’r
amcangyfrifon yn fras gan y gellid meddwl hefyd fod rhai o’r materion
fforddiadwyedd yr ydym wedi’u dynodi fel rhai sy’n creu angen mewn categoriau
eraill (e.e. lle mae’r mater yn ymwneud a thai neu ynni) yn creu angen am gyngor ar
ddyledion, a byddai hyn yn dod &'n hamcangyfrifon yn nes at rai'r Gwasanaeth

Arian a Phensiynau.

Mae Tabl 5.4 yn nodi nifer amcangyfrifedig y bobl a’r gyfran o’r boblogaeth sydd

angen cyngor ar ddyledion fesul awdurdod lleol.

Yr awdurdodau lleol sydd a'r ganran uchaf o'u poblogaeth gydag angen cyngor ar
ddyledion yw Sir Gaerfyrddin a Sir Benfro (gyda 9% yr un). Sbardunwyd hyn gan
niferoedd uwch o ymatebwyr Deall Cymdeithas yn yr ardaloedd hyn a nododd eu
bod ar ei hél hi gyda biliau neu’n cael trafferth talu’r dreth gyngor. Fodd bynnag,
mae gan y rhan fwyaf o awdurdodau lleol rhwng 4% a 6% o'r boblogaeth mewn

angen.

Tabl 5.4: Angen cyngor ar ddyledion (2022/23)

Awdurdod Lleol Nifer o bobl % o’r boblogaeth (16+)
Ynys Mén 4,000 6%
Gwynedd 5,000 5%
Conwy 5,000 5%
Sir Ddinbych 3,000 4%
Sir y Fflint 6,000 4%
Wrecsam 6,000 6%
Ceredigion 5,000 8%
Sir Benfro 9,000 9%
Sir Gaerfyrddin 14,000 9%
Abertawe 13,000 6%
Castell-nedd Port 8,000 7%
Talbot

Penybont ar Ogwr 7,000 6%
Bro Morgannwg 6,000 5%
Caerdydd 18,000 6%
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5.19

5.20

5.21

Rhondda Cynon Taf 9,000 4%

Caerffili 8,000 5%
Blaenau Gwent 4,000 7%
Torfaen 5,000 6%
Sir Fynwy 5,000 7%
Casnewydd 6,000 5%
Powys 6,000 6%
Merthyr Tudful 2,000 5%
Cymru 153,000 6%

Noder: Cyfrifiadau Alma Economics. Yr holl ffigurau poblogaeth wedi’u talgrynnu i’r mil
agosaf.

Cyflogaeth

Rydym yn amcangyfrif y gallai 119,000 o bobl elwa ar gyngor ar faterion cyflogaeth.
Ymbhlith y pum categori o angen, dyma’r categori lleiaf amlwg. Er hynny, efallai y
bydd angen y math hwn o gyngor ar gyfran sylweddol o boblogaeth Cymru (5% o’r
boblogaeth 16+). Gall ‘cyngor’ gynnwys cymorth gyda thelerau ac amodau swydd,
taliadau a hawliadau, hawliau rhieni a gofalwyr, datrys anghydfod, a materion
ymddiswyddo, diswyddo neu ddileu swydd. Yr awdurdodau lleol sydd ag angen
uwch am gyngor yw'r rhai sydd a'r poblogaethau mwyaf (yn enwedig Caerdydd a
Rhondda Cynon Taf).

Mae Tabl 5.5 yn nodi nifer amcangyfrifedig y bobl sydd angen cyngor cyflogaeth a

chanran y boblogaeth ym mhob awdurdod lleol.

Yr awdurdodau lleol &’r gyfran uchaf o’'u poblogaeth sydd angen cyngor cyflogaeth
yw Sir Fynwy a Merthyr Tudful. Mae hyn yn adlewyrchu nifer uwch o unigolion yn yr
ardaloedd hyn sy'n codi pryderon am sicrwydd swydd neu foddhad swydd wrth
ymateb i arolwg Deall Cymdeithas. Yn yr un modd ag anghenion dyled, mae'r rhan

fwyaf o awdurdodau lleol wedi'u clystyru'n dynn o amgylch ffigur cyfartalog o 5%.

Tabl 5.5: Angen cyngor ar gyflogaeth (2022/23)

Awdurdod Lleol Nifer o bobl % o’r boblogaeth (16+)
Ynys Mon 2,000 4%
Gwynedd 3,000 3%
Conwy 3,000 3%
Sir Ddinbych 4,000 6%
Sir y Fflint 5,000 4%
Wrecsam 4,000 3%
Ceredigion 3,000 6%
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Sir Benfro 3,000 3%

Sir Gaerfyrddin 5,000 3%
Abertawe 10,000 5%
Castell-nedd Port 5,000 4%
Talbot
Penybont ar Ogwr 7,000 5%
Bro Morgannwg 3,000 3%
Caerdydd 14,000 5%
Rhondda Cynon Taf 12,000 6%
Caerffili 8,000 6%
Blaenau Gwent 2,000 4%
Torfaen 3,000 3%
Sir Fynwy 7,000 8%
Casnewydd 5,000 4%
Powys 5,000 5%
Merthyr Tudful 3,000 7%
Cymru 119,000 5%
Noder: Cyfrifiadau Alma Economics. Yr holl ffigurau poblogaeth wedi’'u talgrynnu i'r mil
agosaf.

Tai a Chymdogion

5.22  Amcangyfrifir bod 169,000 o unigolion (6% o'r boblogaeth 16+) a fyddai'n elwa o
gyngor yn ymwneud a materion tai a chymdogion. Gall materion o'r fath gynnwys
cymorth gyda thai cymdeithasol neu eiddo rhent y sector preifat, digartrefedd, a
phroblemau amgylcheddol neu & chymdogion. Gan Gaerdydd y mae'r lefel absoliwt
uchaf o angen cyngor, a lefelau uchel o angen fel cyfran o'r boblogaeth. Mae hyn yn
unol & data digartrefedd gan Lywodraeth Cymru sy’n dangos bod digartrefedd yng
Nghaerdydd yn uwch nag mewn mannau eraill yng Nghymru®6. Yr ardaloedd eraill &
lefelau uchel o anghenion cyngor ar dai a chymdogion oedd Casnewydd a Sir
Gaerfyrddin sydd, unwaith eto, yn unol a lefelau uchel o ddigartrefedd yn yr

ardaloedd hyn o gymharu &'u poblogaeth.

5.23 Mae Tabl 5.6 yn cyflwyno amcangyfrif o nifer y bobl sydd angen cyngor ar dai a

chymdogion fesul awdurdod lleol a chanran y boblogaeth ym mhob awdurdod lleol.

Tabl 5.6: Angen cyngor ar dai a chymdogion (2022/23)

Awdurdod Lleol Nifer o bobl % o’r boblogaeth (16+)
Ynys Mon 4,000 7%
Gwynedd 6,000 6%
Conwy 8,000 8%

36 Data 2022-23 (Llywodraeth Cymru 2023a)
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Sir Ddinbych 5,000 6%

Sir y Fflint 7,000 5%
Wrecsam 6,000 6%
Ceredigion 4,000 6%
Sir Benfro 6,000 6%
Sir Gaerfyrddin 14,000 9%
Abertawe 10,000 5%
Castell-nedd Port 6,000 5%
Talbot

Penybont ar Ogwr 8,000 6%
Bro Morgannwg 6,000 5%
Caerdydd 23,000 8%
Rhondda Cynon Taf 9,000 4%
Caerffili 11,000 7%
Blaenau Gwent 4,000 7%
Torfaen 6,000 7%
Sir Fynwy 6,000 7%
Casnewydd 12,000 9%
Powys 8,000 7%
Merthyr Tudful 3,000 5%
Cymru 169,000 6%

Noder: Cyfrifiadau Alma Economics. Yr holl ffigurau poblogaeth wedi’u talgrynnu i'r mil agosaf.

Defnyddwyr a Chyllid

5.24  Angen cyngor defnyddwyr a chyllid yw’r ail gategori mwyaf cyffredin o angen.
Rydym yn amcangyfrif y gallai mwy na 179,000 o unigolion yng Nghymru (7% o’r
boblogaeth 16+) elwa ar y math hwn o gyngor. Gall cyngor defnyddwyr a chyllid
gynnwys materion yn ymwneud ag ynni a systemau gwresogi, yswiriant, cynilion, a
phensiynau yn ogystal & materion yn ymwneud a thwyll neu sgamiau. Ymhlith

awdurdodau lleol, Caerdydd ac Abertawe sydd &'r nifer fwyaf o bobl angen cyngor.

5.25 Yrardaloedd gyda'r lefel uchaf o angen fel cyfran o'r boblogaeth yw Conwy (10%) a
Chastell-nedd Port Talbot (11%). Sbardunwyd hyn gan niferoedd mwy na'r
cyfartaledd o ymatebwyr i arolwg Deall Cymdeithas a oedd yn nodi anawsterau o
ran gwresogi eu cartrefi neu wario mwy nag 20% o incwm y cartref ar danwydd. Yr

ardal &'r angen cyfrannol isaf oedd Rhondda Cynon Taf (4%).

5.26 Mae Tabl 5.7 yn cyflwyno, fesul awdurdod lleol, nifer amcangyfrifedig y bobl a allai
elwa ar gyngor defnyddwyr a chyllid a chanran y boblogaeth ym mhob awdurdod

lleol.

Tabl 5.7: Angen cyngor defnyddwyr a chyllid — nifer (2022/23)
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Awdurdod Lleol Nifer o bobl % o’r boblogaeth (16+)

Ynys Mon 5,000 8%
Gwynedd 7,000 6%
Conwy 10,000 10%
Sir Ddinbych 4,000 5%
Siry Fflint 7,000 6%
Wrecsam 8,000 7%
Ceredigion 5,000 9%
Sir Benfro 8,000 7%
Sir Gaerfyrddin 12,000 8%
Abertawe 16,000 8%
Castell-nedd Port 13,000 11%
Talbot

Penybont ar Ogwr 7,000 5%
Bro Morgannwg 7,000 6%
Caerdydd 22,000 7%
Rhondda Cynon Taf 9,000 4%
Caerffili 7,000 5%
Blaenau Gwent 3,000 5%
Torfaen 4,000 5%
Sir Fynwy 6,000 7%
Casnewydd 7,000 5%
Powys 9,000 8%
Merthyr Tudful 3,000 6%
Cymru 179,000 7%

Noder: Cyfrifiadau Alma Economics. Yr holl ffigurau poblogaeth wedi’u talgrynnu i'r mil agosaf.

Esblygiad angen
5.27  Yn ogystal, rydym wedi rhagweld lefelau’r angen am gyngor hyd at flwyddyn

ariannol 2025/26. Yn seiliedig ar ragolygon macro-economaidd cyfredol,
amcangyfrifir y bydd anghenion y pen yn aros yn weddol wastad o ran lles a
chyflogaeth. Mae prisiau nwy uchel a rhagolygon twf gwan mewn cyflogau yn
gysylltiedig a lefelau uchel o anghenion defnyddwyr a chyllid. Wrth i brisiau ddisgyn
o'u hanterth ac wrth i'r twf a ragwelir mewn cyflogau gynyddu, bydd anghenion
cyngor defnyddwyr a chyllid yn gostwng. Dengys y cyfraddau morgais uwch bod
cyfraddau dyledion ac anghenion tai yn debygol o godi. Mae Ffigur 5.1 yn nodi hyn
yn fanylach.

37



5.28

5.29

Ffigur 5.1: Esblygiad angen yng Nghymru (2022/23-2025/26)
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Ffynhonnell: Cyfrifiadau Alma Economics
Dadansoddiad senario

Mae ein hamcangyfrifon o angen yn y blynyddoedd i ddod yn seiliedig ar ragolygon
gan y Swyddfa Cyfrifoldeb Cyllidebol, y Swyddfa Ystadegau Gwladol a Llywodraeth
Cymru. Mae'r rhagolygon hyn yn cynrychioli eu rhagolygon cyfredol gorau, ond mae
ffactorau annisgwyl yn debygol iawn o olygu y bydd y realiti yn wahanol. Drwy

fodelu gwahanol senarios, gallwn ddeall sut y byddai newidiadau mewn rhagolygon

sylfaenol yn effeithio ar lefelau angen am gyngor.

Er mwyn deall sut y gallai siociau economaidd yn y dyfodol effeithio ar yr angen
tymor byr am gyngor, rydym wedi cynnal dadansoddiad senario dangosol ar gyfer
meysydd cyngor tai a chymdogion a defnyddwyr a chyllid. Dewiswyd y meysydd
hyn oherwydd yr ansicrwydd ynghylch esblygiad cyfraddau morgais a phrisiau ynni
yn y dyfodol. Ar gyfer pob un o'r meysydd cyngor hyn, rydym wedi dadansoddi
effaith senario ffafriol ac anffafriol o gymharu &'r rhagolygon presennol. Isod,
disgrifiwn y gwahanol senarios ynghyd &'u goblygiadau ar gyfer yr angen am
gyngor.
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Effaith newid prisiau nwy ar anghenion defnyddwyr a chyllid

Ar gyfer y senario cyngor defnyddwyr a chyllid, dewiswyd dwy senario ddangosol a
oedd o fewn terfynau newidiadau blaenorol mewn amodau economaidd a welwyd.
Y rhagdybiaeth ffafriol oedd y byddai prisiau nwy 20% yn is na’r hyn a ragwelwyd
ym mhob blwyddyn o 2022/23 ymlaen. Y senario anffafriol oedd y byddai prisiau
nwy yn aros ar lefelau 2022/23 hyd at 2024/25. Mae Ffigur 5.2 yn nodi'r senarios

hyn o’u cymharu a'r rhagamcaniad craidd.

Ffigur 5.2: Dadansoddiad senario ar gyfer anghenion defnyddwyr a chyllid
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Ffynhonnell: Cyfrifiadau Alma Economics
Yn 6l ein rhagamcanion craidd yn seiliedig ar ragolygon OBR cyfredol, bydd lefel yr
angen am gyngor defnyddwyr a chyllid yn cynyddu yn y tair blynedd nesaf, gan
gyrraedd uchafbwynt 0 10.3% o’r boblogaeth 16+ yn 2024/25. Mae hynny'n cyfateb
i fwy na 270,000 o ddinasyddion sydd angen cyngor. Os bydd y senario anffafriol yn
digwydd (“senario pris nwy uwch”), bydd lefel yr angen yn cynyddu’n sylweddol o
2023/24 ymlaen. Bydd ar lefel o 8.6% o'r boblogaeth 16+ yn 2023/24 (yn lle 7.3%),
ac yn cyrraedd uchafbwynt 0 11.7% yn 2024/25 cyn disgyn i 11.2% yn 2025/26.
Mae hyn yn cyfateb i 225,000 o unigolion mewn angen yn 2023/24 a bron i 309,000
yn 2024/25.
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5.34

5.35

5.36

I'r gwrthwyneb, os bydd y senario ffafriol yn digwydd (“senario pris nwy is”), bydd
gostyngiad bach mewn angen o’i gymharu &’n rhagolwg canolog. Bydd cyfran y
boblogaeth mewn angen yn 6.9% yn 2023/24, a 9.6% yn 2024/25 cyn disgyn i 8.6%
yn 2025/26. Mae’r cyfrannau hyn yn cynrychioli 180,000 o bobl mewn angen yn
2023/24 a 252,000 yn 2024/25.

Effaith newid cyfraddau morgais ar anghenion tai a chymdogion

Ar gyfer angen cyngor tai a chymdogion, dewiswyd dwy senario ddangosol. Roedd
y senario ffafriol yn un lle’r oedd cyfraddau morgais cyfartalog a wireddwyd 1 pwynt
canran yn is na’r rhagolwg OBR ar gyfer pob blwyddyn o 2022/2023 ymlaen, a’r
senario anffafriol oedd y rhagdybiaeth y byddai cyfraddau morgais un pwynt canran
yn uwch na’r rhagolwg o 2022/2023 ymlaen. Mae Ffigur 5.3 yn nodi'r senarios hyn

o’u cymharu a'r rhagamcaniad craidd.

Yn y rhagolwg craidd (sef yr amcanestyniad o angen cyngor heb dybio y bydd
newid yn lefel y cyfraddau morgais), bydd yr angen am gyngor yn cynyddu o 6.5%
o’r boblogaeth yn 2022/23 i 9.3% yn 2023/24 (sy’n cyfateb i tua 243,000 o
unigolion) i 10.4% yn 2024/25 a 10.5% yn 2025/26. Os bydd y senario ffafriol yn
digwydd (“Cyfraddau morgais is”), bydd lefel yr angen am gyngor yn dal i gynyddu
dros y tair blynedd nesaf, ond bydd yn is na’r rhagolwg. Bydd cyfran y boblogaeth
sydd angen cyngor o leiaf ddau bwynt canran yn is ym mhob blwyddyn: 6% yn
2023/24, 8.2% yn 2024/25 a 7.7% yn 2025/26.

Yn y senario anffafriol (“Cyfraddau morgais uwch”), bydd lefel yr angen am gyngor
tai a chymdogion yn cynyddu’n aruthrol. Byddai cyfran y boblogaeth 16+ sydd
angen cyngor tai a chymdogion yn 14.2% yn 2023/24 (dros 370,000 o bobl), 13.1%
yn 2024/25 a 14.5% yn 2025/26.

Mae ein dadansoddiad yn canolbwyntio ar effaith newidiadau mewn cyfraddau
morgais ar angen cyngor tai a chymdogion. Mae ein dadansoddiad hefyd yn
awgrymu y byddai newidiadau mewn cyfraddau morgeisi yn gysylltiedig & newid yn
yr angen am gyngor ar ddyledion. Felly, mae'r newidiadau a amlinellir yn y senario
hwn yn tanddatgan yr effaith gyffredinol ar lefel yr anghenion cyngor.

40



Ffigur 5.3: Dadansoddiad senario ar gyfer anghenion tai a chymdogion
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Ffynhonnell: Cyfrifiadau Alma Economics

Gwahaniaethau gwledig-trefol ac anghenion cyngor

5.37  Gall gwahaniaethau rhwng ardaloedd gwledig a threfol effeithio ar y materion a
wynebir gan boblogaethau lleol a chost darparu gwasanaethau yn yr ardaloedd dan
sylw. Mae'r mater olaf y tu allan i gwmpas yr adroddiad hwn. | archwilio p’'un a oes
gan boblogaethau gwledig a threfol anghenion cyngor gwahanol, cymharwyd y pum
awdurdod lleol mwyaf dwys eu poblogaeth &'r pum awdurdod lleol mwyaf
gwasgaredig®. Mae Tabl 5.8 yn nodi cyfran gyfartalog y boblogaeth ag angen
cyngor ar gyfer pob grivp o awdurdodau lleol. Nid oedd unrhyw wahaniaethau mawr
yn gyffredinol. Ar gyfartaledd, roedd yr angen am gyngor dyledion, lles a
defnyddwyr a chyllid ychydig yn uwch yn yr awdurdodau lleol dwysedd isel tra bod
anghenion cyflogaeth ychydig yn uwch yn yr awdurdodau lleol dwysedd uchel ac

roedd anghenion cyngor tai a chymdogion yr un mor gyffredin yn y ddau.

37 Yr awdurdodau lleol 8'r dwysedd poblogaeth uchaf oedd Caerdydd, Casnewydd, Torfaen, Caerffili ac
Abertawe. Yr isaf oedd Powys, Ceredigion, Gwynedd, Sir Benfro, a Sir Gaerfyrddin (Llywodraeth Cymru
2023c).
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Tabl 5.8: Cyfran y boblogaeth ag anghenion cyngor yn 61 dwysedd poblogaeth

Defnyddwyr a Taia
Lles Dyledion Cyflogaeth Chyllid Chymdogion
Dwysedd 11% 6% 5% 6% 7%
uchel
Dwysedd isel 12% 7% 4% 8% 7%

Cyffredinolrwydd materion gwahaniaethu

Gall gwahaniaethu fod yn achos anghenion cyngor neu waethygu'r anghenion
presennol. Yn seiliedig ar ddata Cyngor ar Bopeth rhwng Gorffennaf 2022 ac
lonawr 2023 ar gyfer y DU gyfan, roedd gwahaniaethu yn cael ei gofnodi amlaf fel
ffactor mewn cyngor cyflogaeth (dros 5% o achosion). Yn ein pedwar categori arall,
roedd y gyfradd yn llai nag 1%. Os caiff y ffigurau hyn eu hatgynhyrchu ymhlith yr
holl unigolion ag anghenion cyngor yng Nghymru (tybiaeth na allwn ei phrofi gyda’r
data sydd ar gael), yna byddai gan tua 7000 o unigolion yn 2022/2023 angen
cyngor cyflogaeth sy’n ymwneud & gwahaniaethu. Mewn gwirionedd, hyd yn oed lle
mae’n broblem, efallai na fydd gwahaniaethu bob amser yn cael ei gofnodi, a gall
unigolion sy’n profi gwahaniaethu fod yn llai tebygol o ofyn am gyngor na phobl

eraill & materion tebyg, felly gall ffigur y boblogaeth wirioneddol fod yn uwch.
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Casgliadau

Mae’r ymchwil hwn wedi amcangyfrif lefel yr angen am gyngor lles cymdeithasol
ymhlith poblogaeth Cymru ac ym mhob awdurdod lleol yng Nghymru ar draws pum
categori allweddol: Lles, Dyledion, Cyflogaeth, Tai a Chymdogion, a Defnyddwyr a
Chyllid. Mae'r canlyniadau'n seiliedig ar ddadansoddiad o ddata arolwg a
gweinyddol y boblogaeth gyffredinol, yn hytrach na data am unigolion sydd wedi
ceisio cyngor gan y bydd y ffigurau hyn yn adlewyrchu'r cyllid sydd ar gael a p'un a

yw unigolion sydd angen cyngor yn mynd ati i'w geisio ai peidio.

Mae cyfanswm y lefelau o angen cyngor yn uchel — amcangyfrifwyd bod 916,000 o
faterion cyngor yn 2022/23, er y bydd nifer yr unigolion yn is gan y bydd gan rai
anghenion cyngor lluosog. Mae'r fiigur hwn yn uwch na'r lefelau presennol o
ddarpariaeth gwasanaeth, felly mae'n debygol bod angen sylweddol yn y
boblogaeth sydd heb ei ddiwallu. Mae unigolion a fyddai’'n elwa o dderbyn cyngor

felly yn gwneud penderfyniadau heb yr wybodaeth a’r cymorth a allai eu helpu.

Anghenion lles yw'r categori unigol mwyaf o angen. Cyflogaeth oedd y categori lleiaf
a ystyriwyd gennym — er bod materion gwahaniaethu yn debygol o fod yn fwy
cyffredin yn y categori hwn. Mae'n debygol hefyd y bydd gorgyffwrdd sylweddol ag

unigolion ag anghenion cyngor mewn categoriau lluosog.

Mae ein modelu o siociau tymor byr yn awgrymu y gallai siociau economaidd yn y
dyfodol (er enghraifft cyfraddau morgeisi annisgwyl o uchel) ysgogi newidiadau
mawr yn yr angen am gyngor. Lle mae siociau cenedlaethol yn effeithio ar Gymru
gyfan yn gyfartal, bydd hyn yn ysgogi lefelau uwch o angen yn gyffredinol. Fodd
bynnag, ar gyfer y rhan fwyaf o siociau, mae’n debygol na fydd yr effaith yn
gymesur, a bydd rhai awdurdodau lleol yn profi effaith fwy nag eraill. Er enghraifft,
mae twf cyflymach neu arafu annisgwyl yn y sector twristiaeth yn debygol o gael
mwy o effaith ar gyflogaeth mewn ardaloedd sydd a sector twristiaeth mawr. Gallai
hyn yn ei dro gael effaith ganlyniadol lle mae unigolion sy'n dod yn ddi-waith neu
sydd a chyflogaeth llai sefydlog yn ceisio cyngor yn ymwneud & chyflogaeth gan

wasanaethau cynghori.

Nid oedd lefelau angen yn wahanol iawn rhwng awdurdodau lleol a&'r dwysedd
poblogaeth uchaf a lleiaf. Fodd bynnag, nid yw’r adroddiad hwn yn dod i unrhyw

farn ar gost darparu gwasanaethau cynghori mewn gwahanol awdurdodau lleol ac
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6.6

mae hyn yn debygol o amrywio yn seiliedig ar lawer o ffactorau, gan gynnwys natur

wledig yr ardal.

Ceir ymchwil pellach sydd y tu allan i gwmpas yr adroddiad hwn, ond a fyddai'n
ychwanegu at y dystiolaeth sydd ar gael am lefel yr angen am gyngor yn'y
boblogaeth. Byddai ymchwil gydag unigolion ag anghenion cyngor yn caniatau
dealltwriaeth fanylach o sut mae anghenion yn datblygu a beth sy'n pennu eu
dwyster. At hynny, nid yw'r ymchwil hwn wedi canolbwyntio ar gysylltiadau rhwng
anghenion cyngor a nodweddion demograffig. Gallai mwy o waith yn y maes hwn
helpu i ddeall pwy sy’n debygol o ddatblygu anghenion cyngor ac asesu p'un a oes
grwpiau o unigolion sy’n llai tebygol o gael eu cyrraedd gan y gwasanaethau

presennol a ddarperir.

44



Cyfeiriadau

Advice services alliance (2020) Advising Londoners: An evaluation of the provision
of social welfare advice across London. UK: Advice services alliance. (Cyrchwyd:
13 Mawrth 2023)

Balmer, N., J. (2013) English and Welsh Civil and Social Justice Panel Survey:
Wave 2. Summary Canfyddiadau, Legal Services Commission: London, UK.
(Cyrchwyd: 13 Mawrth 2023)

Cabrera Alvarez, P., Burton, J., and Lynn, P., (2021) COVID-19 and mode selection
effects in Understanding Society, Understanding Society Working Paper 2021-10,
Colchester: University of Essex. (Cyrchwyd: 3 Hydref 2023)

Citizens Advice (2023a) Advice Trends June 2023. (Cyrchwyd: 7 Gorffennaf 2023)
Citizens Advice (2023b) Advice Trends May 2023. (Cyrchwyd: 20 Mehefin 2023)
Citizens Advice (2023) Advicelink Cymru. (Cyrchwyd: 13 Mawrth 2023)

Citizens Advice Cymru (2022) Making a difference in challenging times. Wales:
Citizens Advice Cymru. (Cyrchwyd: 13 Mawrth 2023)

Das, P. (2021) Who will need debt advice in the future? UK: Money & Pensions
Service. (Cyrchwyd: 13 Mawrth 2023)

Das, P. (2022). Who needs debt advice in 2022? UK: Money & Pensions Service.
Cyrchwyd: 13 Mawrth 2023)

DWP (2023) Stat-Xplore. (Cyrchwyd: 12 Mai 2023)

Entitledto (2023) Billions of means-tested benefits remain unclaimed each year.
(Cyrchwyd: 15 Mehefin 2023)

Gibbons, D. and Foster, S. (2014) Advice, Support And Poverty Evidence Review.
UK: Centre for Economic and Social Inclusion. (Cyrchwyd: 13 Mawrth 2023)

Housing (Wales) Act 2014. (Cyrchwyd: 14 August 2023)
OBR (2023) The economy forecast. (Cyrchwyd: 26 Mai 2023)

ONS (2022a) M01 Regional labour market: Modelled unemployment for local and
unitary authorities. (Cyrchwyd: 6 Mehefin 2023)

ONS (2022b) Nature of fraud and computer misuse in England and Wales: year
ending Mawrth 2022. (Cyrchwyd: 16 Mehefin 2023)

ONS (2022c) Population and household estimates, Wales: Census 2021.
(Cyrchwyd: 19 Hydref 2023)

45


https://asauk.org.uk/projects/?sfw=pass1698142617
https://asauk.org.uk/projects/?sfw=pass1698142617
https://discovery.ucl.ac.uk/id/eprint/1575457/
https://discovery.ucl.ac.uk/id/eprint/1575457/
https://www.understandingsociety.ac.uk/research/publications/547084
https://www.understandingsociety.ac.uk/research/publications/547084
https://public.tableau.com/app/profile/citizensadvice/viz/AdviceTrendsJune2023/Cover
https://public.tableau.com/app/profile/citizensadvice/viz/AdviceTrendsMay2023/Cover
https://www.citizensadvice.org.uk/wales/about-us/our-work/advice-partnerships/advicelink-cymru/
https://www.citizensadvice.org.uk/about-us/about-us1/impact-of-citizens-advice-service/walesimpact/
https://moneyandpensionsservice.org.uk/2021/09/29/who-will-need-debt-advice-in-the-future/
https://moneyandpensionsservice.org.uk/2022/02/23/who-needs-debt-advice-in-2022/
https://stat-xplore.dwp.gov.uk/webapi/jsf/login.xhtm
https://www.entitledto.co.uk/blog/2023/may/billions-of-means-tested-benefits-remain-unclaimed-each-year/
https://www.bl.uk/collection-items/advice-support-and-poverty-evidence-review
https://www.legislation.gov.uk/anaw/2014/7
https://obr.uk/forecasts-in-depth/the-economy-forecast/
https://www.ons.gov.uk/employmentandlabourmarket/peoplenotinwork/unemployment/datasets/modelledunemploymentforlocalandunitaryauthoritiesm01
https://www.ons.gov.uk/employmentandlabourmarket/peoplenotinwork/unemployment/datasets/modelledunemploymentforlocalandunitaryauthoritiesm01
https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/crimeandjustice/articles/natureoffraudandcomputermisuseinenglandandwales/yearendingmarch2022
https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/crimeandjustice/articles/natureoffraudandcomputermisuseinenglandandwales/yearendingmarch2022
https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/populationandmigration/populationestimates/bulletins/populationandhouseholdestimateswales/census2021

ONS (2023a) Concealed family status by family type by dependent children by age
of Family Reference Person. (Cyrchwyd: 6 Hydref 2023)

ONS (2023b) Regional gross domestic product: local authorities. 1998 to 2021
edition of the dataset. (Cyrchwyd: 30 Mehefin 2023)

Pleasence, P., Balmer, N.J., Patel, A., Cleary, A., Huskinson, T. and Cotton, T.
(2011) ‘English and Welsh Civil and Social Justice Panel Survey: Wave 1. Findings
and Technical Report’, Legal Services Commission: London, UK. (Cyrchwyd: 13
Mawrth 2023)

Pleasence, P., Balmer, N. J., Patel, A. and Denvir, C. (2010) Civil Justice in
England and Wales, 2009: Report of the 2006-2009 English and Welsh Civil and
Social Justice Survey, Legal Services Commission: London, UK. (Cyrchwyd: 13
Mawrth 2023)

Stevenson, B. (2018) Review of Publicly-funded Advice Services in Scotland.
Scotland: The Scottish Government's Advice Services Working Group. (Cyrchwyd:
13 Mawrth 2023)

The Commission on Justice in Wales. (2019) Justice in Wales for the people of
Wales. (Cyrchwyd: 13 Mawrth 2023)

The Legal Services Board and The Law Society (2019) Legal needs of individuals in
England and Wales. UK: The Legal Services Board and The Law Society.
(Cyrchwyd: 13 Mawrth 2023)

Llywodraeth Cymru (2017) Modelu’r angen am qynqor ar faterion lles cymdeithasol.
Cymru: Llywodraeth Cymru. (Cyrchwyd: 10 Chwefror 2023)

Llywodraeth Cymru (2018) Y Rhwydwaith Cynghori Cenedlaethol: amdanom ni.
(Cyrchwyd: 13 Mawrth 2023)

Llywodraeth Cymru (2022) Fframwaith ansawdd gwybodaeth a chyngor. (Cyrchwyd:
13 Mawrth 2023)

Llywodraeth Cymru (2023a) Rhyddhad o ddigartrefedd yn 6l ardal a mesur (Adran
73). StatsCymru. (Cyrchwyd: 14 Mehefin 2023)

Llywodraeth Cymru (2023b) Y ganran o’r bobl sy’n byw mewn aelwydydd mewn
amddifadedd materol yn 6] awdurdod lleol. StatsCymru. (Cyrchwyd: 6 Hydref 2023)

Llywodraeth Cymru (2023c) Dwysedd y boblogaeth (unigolion fesul cilomedr sqwér)
yn 6l awdurdod lleol a blwyddyn. StatsCymru. (Cyrchwyd: 6 Gorffennaf 2023)

Llywodraeth Cymru (2023d) Amcangyfrifon o'r boblogaeth yn 6l awdurdod lleol a
blwyddyn. StatsCymru. (Cyrchwyd: 06 Mehefin 2023)

46


https://www.ons.gov.uk/datasets/RM009/editions/2021/versions/1
https://www.ons.gov.uk/datasets/RM009/editions/2021/versions/1
https://www.ons.gov.uk/economy/grossdomesticproductgdp/datasets/regionalgrossdomesticproductlocalauthorities
https://www.ons.gov.uk/economy/grossdomesticproductgdp/datasets/regionalgrossdomesticproductlocalauthorities
https://discovery.ucl.ac.uk/id/eprint/1575459/
https://discovery.ucl.ac.uk/id/eprint/1575459/
https://discovery.ucl.ac.uk/id/eprint/1575471/
https://discovery.ucl.ac.uk/id/eprint/1575471/
https://discovery.ucl.ac.uk/id/eprint/1575471/
https://www.gov.scot/publications/review-publicly-funded-advice-services-scotland/pages/1/
https://www.gov.scot/publications/review-publicly-funded-advice-services-scotland/pages/1/
https://www.gov.wales/commission-justice-wales-report
https://www.gov.wales/commission-justice-wales-report
https://www.lawsociety.org.uk/topics/research/legal-needs-of-individuals-in-england-and-wales-report
https://www.lawsociety.org.uk/topics/research/legal-needs-of-individuals-in-england-and-wales-report
https://www.llyw.cymru/modelur-angen-am-gyngor-ar-faterion-lles-cymdeithasol
https://www.llyw.cymru/rhwydwaith-cynghori-cenedlaethol/amdanom-ni
https://www.llyw.cymru/fframwaith-ansawdd-gwybodaeth-chyngor-html
https://statscymru.llyw.cymru/Catalogue/Housing/Homelessness/reliefofhomelessness-by-area-measure-section73
https://statscymru.llyw.cymru/Catalogue/Housing/Homelessness/reliefofhomelessness-by-area-measure-section73
https://statscymru.llyw.cymru/Catalogue/National-Survey-for-Wales/Well-being-and-Finances/percentageofpeoplelivinginhouseholdsinmaterialdeprivation-by-localauthority-year
https://statscymru.llyw.cymru/Catalogue/National-Survey-for-Wales/Well-being-and-Finances/percentageofpeoplelivinginhouseholdsinmaterialdeprivation-by-localauthority-year
https://statscymru.llyw.cymru/Catalogue/Population-and-Migration/Population/Density/populationdensity-by-localauthority-year
https://statscymru.llyw.cymru/Catalogue/Population-and-Migration/Population/Density/populationdensity-by-localauthority-year
https://statscymru.llyw.cymru/Catalogue/Population-and-Migration/Population/Estimates/Local-Authority/populationestimates-by-localauthority-year
https://statscymru.llyw.cymru/Catalogue/Population-and-Migration/Population/Estimates/Local-Authority/populationestimates-by-localauthority-year

Llywodraeth Cymru (2023e) Amcanestyniadau o'r boblogaeth yn 6l awdurdod lleol a
blwyddyn. StatsCymru. (Cyrchwyd: 26 Mai 2023)
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8.1

Atodiad A: Ffynonellau data

Data Deall Cymdeithas

Mae Deall Cymdeithas, a elwir hefyd yn Astudiaeth Hydredol Aelwydydd y DU, yn
arolwg panel aelwydydd blynyddol sy'n casglu ystod eang o ddata am gyfranogwyr
o bob rhan o'r DU. Bu'r Astudiaeth yn rhedeg ers 2009 ac mae wedi'i lleoli yn'y
Sefydliad Ymchwil Gymdeithasol ac Economaidd ym Mhrifysgol Essex. Mae'n
adeiladu ar yr Arolwg Panel Aelwydydd Prydeinig cynharach a ddechreuodd ym
1991. Rydym wedi defnyddio Deall Cymdeithas fel ein prif ffynhonnell ddata ar gyfer
amcangyfrif lefelau angen cyngor o fewn poblogaeth Cymru. Yn benodol, rydym
wedi defnyddio’r cwestiynau arolwg canlynol i gyfrannu at ein mesuriad o bob

categori cyngor.

Tabl 8.1: Deall Cymdeithas - Newidynnau a chwestiynau arolwg

Categori angen | Cod newidyn Cwestiwn arolwg

A ydych yn derbyn unrhyw un o’r
taliadau hyn ar hyn o bryd?

Budd-daliadau benbase1 benbase?
lles benbase4 bendis1

bendis2 bendis3 bendis4
bendis5 bendis7? Budd-dal Analluogrwydd; Lwfans

bendis12 benpend Cyflogaeth a Chymorth; Lwfans
obnft3 pbnft4 pbnfts Anabledd Difrifol; Lwfans
pbnftd pbnft12 pbnft13 Gofalwr; Lwfans Byw i'r Anabl;
obnft14 pbnft15 Lwfans Gweini; Taliadau
Annibyniaeth Bersonol; Credyd
Pensiwn Cymhorthdal Incwm;
Lwfans Ceisio Gwaith; Credyd
Cynhwysol

Xphsdct Yn ystod y deuddeg mis
diwethaf, a fuoch chi ar unrhyw
adeg ar ei hél hi gyda thalu eich
Treth Gyngor?

Dyledion

Xphsdba Weithiau ni all pobl dalu pob bil
cartref pan ddaw'n ddyledus.
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Categori angen

Cod newidyn

Cwestiwn arolwg

Gawn ni ofyn, a ydych chi'n
gyfredol &'ch holl filiau cartref fel
trydan, nwy, trethi dwr, ffon a
biliau eraill, neu a ydych chi ar ei
hél hi gydag unrhyw un ohonyn
nhw?

Cyflogaeth

jbsec

Hoffwn ichi feddwl am eich
rhagolygon cyflogaeth dros y 12
mis nesaf. Gan feddwl am
golli'ch swydd drwy gael eich
diswyddo, colli eich swydd, dileu
eich swydd neu beidio & chael
adnewyddu eich contract, pa mor
debygol ydych chi’'n meddwl y
byddwch yn colli’'ch swydd yn
ystod y 12 mis nesaf?

jbsat

Arraddfao1i7lle mae 1yn
golygu ‘Cwbl anfodlon’ a 7 yn
golygu ‘Cwbl fodlon’, pa mor
anfodlon neu fodlon ydych chi
gyda’ch swydd bresennol yn
gyffredinol?

Taia
Chymdogion

xphsdb

Mae llawer o bobl yn ei chael hi'n
anodd cadw i fyny &'u taliadau
tai. Yn ystod y deuddeg mis
diwethaf, a fuoch chi ar unrhyw
adeg ar ei hél hi gyda'ch
rhent/morgais?

Ikmove

Pe gallech ddewis, a fyddech
chi'n aros yma yn eich cartref
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Categori angen | Cod newidyn Cwestiwn arolwg

presennol neu a fyddai'n well
gennych chi symud i rywle arall?

hsfit Cyflwr allanol y cyfeiriad o'i
gymharu a phreswylfeydd eraill -
asesiad gan y cyfwelydd

Defnyddwyr a xpgasy, xpelecy, xpduely Yny flwyddyn ddiwetha, ers X,
Chyllid faint mae eich aelwyd wedi'i

wario ar nwy/trydan/y ddau?

fihhmnnet1_dv Cyfanswm misol incwm net yr
aelwyd — yn deillio o ymatebion i
gwestiynau eraill.

hheat Ar gyfer y cwestiwn nesaf,
atebwch ie neu na. Yn y gaeaf, a
allwch chi gadw'r llety hwn yn
ddigon cynnes?

Noder: Mewn dau achos (jbsec & jbsat) dim ond ym mhob ton arall o'r arolwg y gofynnwyd
cwestiwn. Yn yr achosion hyn, rydym wedi rhyngosod y data i ddarparu cyfres amser gyflawn.

Roedd maint sampl Cymru yn amrywio fesul ton; ar gyfartaledd, darparodd yr
arolwg ddata ar 2,827 o unigolion y flwyddyn. Mae maint y sampl yn amrywio fesul
ALl fel y nodir yn Nhabl 8.2.
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Tabl 8.2: Maint sampl ar gyfartaledd fesul ton

Awdurdod Lleol Awdurdod Byrddau Cymru
Lleol lechyd
Ynys Mon 127 659 2827
Gwynedd 120 659 2827
Conwy 96 659 2827
Sir Ddinbych 60 659 2827
Sir y Fflint 172 659 2827
Wrecsam 84 659 2827
Ceredigion 33 362 2827
Sir Benfro 117 362 2827
Sir Gaerfyrddin 211 362 2827
Abertawe 282 393 2827
Castell-nedd Port Talbot 110 393 2827
Penybont ar Ogwr 154 366 2827
Bro Morgannwg 99 332 2827
Caerdydd 233 332 2827
Rhondda Cynon Taf 166 366 2827
Caerffili 204 562 2827
Blaenau Gwent 73 562 2827
Torfaen 102 562 2827
Sir Fynwy 80 562 2827
Casnewydd 102 562 2827
Powys 155 155 2827
Merthyr Tudful 46 366 2827

Noder: Mae'r data yn adlewyrchu nifer yr unigolion yn y sampl Deall Cymdeithas.
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Data ychwanegol a ddefnyddiwyd
8.3 Mae Tabl 8.3 yn nodi setiau data ychwanegol a ddefnyddiwyd yn yr adroddiad hwn.

Tabl 8.3: Setiau data ychwanegol

Newidyn Disgrifiad Ffynhonnell
data
CDG y pen CDG hanesyddol y pen ar lefel ALI ONS (2023b)
Diweithdra Graddfa diweithdra ar lefel ALI ONS (2022a)
Rhagolygon Rhagolygon a ddefnyddir mewn modelau OBR (2023)
twf CDG ystadegol i gynhyrchu rhagolygon angen
Rhagolygon Rhagolygon a ddefnyddir mewn modelau OBR (2023)
graddfa ystadegol i gynhyrchu rhagolygon angen
diweithdra
Rhagolygon Rhagolygon a ddefnyddir mewn modelau OBR (2023)
cyflogau ystadegol i gynhyrchu rhagolygon angen
Prisiau nwy Rhagolygon a ddefnyddir mewn modelau OBR (2023)
ystadegol i gynhyrchu rhagolygon angen
Poblogaeth Poblogaethau awdurdodau lleol yn y Llywodraeth
gorffennol, y presennol a'r dyfodol (16+) Cymru (2023d),
Llywodraeth

Cymru (2023e)

Digartrefedd Data adran 73 ar aelwydydd yr aseswyd eu Llywodraeth
bod yn ddigartref ym mhob awdurdod lleol Cymru (2023a)
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8.4

8.5

Newidyn Disgrifiad Ffynhonnell
data

Cyfran yr aelwydydd cudd yn y boblogaeth ONS (2023a)

Aelwydydd

cudd

Data twyll Cyfradd y troseddau twyll yr adroddir ONS (2022b)38
amdanynt a chamddefnyddio cyfrifiaduron

Data lles Amcangyfrifon lefel uchel o gyfran yr Entitledto

unigolion nad ydynt yn hawlio budd-daliadau  (2023)
y maent yn gymwys ar eu cyfer

Fel rhan o'r modelau ystadegol a ddisgrifir yn Atodiad C, rydym yn defnyddio data
lefel awdurdod lleol ar ddiweithdra a thwf CDG y pen o'r ONS. Nid yw'r ONS yn rhoi
rhagolygon o werthoedd y ddau newidyn hyn yn y dyfodol. Er mwyn rhagweld
anghenion cyngor yn y dyfodol rydym wedi creu cyfresi rhagolygon ar gyfer y ddau
newidyn hyn yn seiliedig ar ragolygon lefel genedlaethol o ddiweithdra a thwf CDG
o'r OBR.

Rydym wedi gwneud hyn drwy gymhwyso'r rhagdybiaeth, os rhagwelir y bydd y
gyfradd ddiweithdra genedlaethol yn cynyddu 1%, yna bydd diweithdra ar lefel
awdurdod lleol hefyd yn cynyddu 1% ym mhob awdurdod lleol. Defnyddir yr un dull
ar gyfer CDG y pen. Mae’r dybiaeth hon yn caniatau inni adlewyrchu’r ffaith y bydd
rhai awdurdodau lleol yn gyson & lefelau uwch neu is o ddiweithdra neu dwf. Fodd
bynnag, mae hon yn rhagdybiaeth a fyddai’n anghywir pe bai rhai awdurdodau lleol
yn gwyro oddi wrth dueddiadau cenedlaethol mewn diweithdra a thwf. Gellid
archwilio effaith hyn ymhellach drwy ddadansoddi senarios lle mae newidiadau’'n

effeithio ar awdurdodau lleol penodol o’r math a ddisgrifir yn adran 6.

38 Mae data ar gael 0 2014 ymlaen. Am flynyddoedd cyn 2014, gwnaed rhagdybiaeth bod lefelau twyll yn
cyfateb i lefelau 2014.

53



9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Atodiad B: Adeiladu lefelau hanesyddol o angen cyngor

Fel cam cyntaf, lawrlwythwyd a glanhawyd data Deall Cymdeithas. Roedd hyn yn
cynnwys dynodwyr awdurdod lleol ar gyfer pob unigolyn a gafwyd trwy Wasanaeth
Data’r DU mewn fersiwn Trwydded Arbennig o’r data. Cyfunwyd data lefel
aelwydydd a data lefel unigol gan ddefnyddio dynodwyr unigryw.

Yna, ym mhob categori, amcangyfrifiwyd cyfran yr unigolion a ymatebodd i arolwg
Deall Cymdeithas ym mhob awdurdod lleol penodol sydd ag angen am gyngor.
Cyfrifwyd hyn fel cyfran yr unigolion a oedd wedi ymateb i'r cwestiynau perthnasol a
restrir yn Nhabl 8.1 a roddodd ateb yn nodi eu bod angen cyngor®®. Fel y disgrifir ym
mharagraff 4.18, wedyn defnyddiwyd dull crebachu i liniaru’r gwall amcangyfrif

posibl oherwydd meintiau bach y samplau.

Lle nad oedd cwestiynau’r arolwg Deall Cymdeithas yn rhoi digon o fewnwelediad i'r
angen, cytunwyd gyda’r bwrdd ymchwil i ategu’r mesurau o'r arolwg & data o
ffynonellau eraill. Rhestrir y setiau data ychwanegol a ddefnyddiwyd yn Nhabl 8.3. |
wneud hyn, cyfrifiwyd cyfran yr unigolion ag angen cyngor ym mhob awdurdod lleol
yn seiliedig ar y set ddata ychwanegol. Ychwanegwyd y gyfran hon wedyn at y
gyfran a ddeilliodd o arolwg Deall Cymdeithas. Mae adran fethodoleg yr adroddiad
hwn yn esbonio'n fanylach ein dull o ychwanegu setiau data ychwanegol i leihau'r

risg o gyfrif dwbl.

Yna cyfrifiwyd nifer amcangyfrifedig y bobl mewn angen ym mhob awdurdod lleol.
Gwnaethom hyn drwy luosi cyfran y bobl mewn angen ym mhob categori ym mhob

awdurdod lleol gyda phoblogaeth dros 16 oed pob awdurdod lleol.

Ar gyfer y categori budd-daliadau lles, cymerwyd un cam ychwanegol i gydnabod y
ffaith na fydd angen cyngor ar bawb sy’n hawlio budd-daliadau, a gallai rhai
unigolion nad ydynt yn hawlio budd-daliadau ar hyn o bryd elwa ar gyngor ynghylch
eu cymhwysedd neu fynediad i fudd-daliadau. Felly, addaswyd ein hamcangyfrif o
gyfran yr unigolion mewn angen i adlewyrchu'r ffaith hon. Gwnaethom hyn yn
seiliedig ar nodi tri grwp o unigolion a fyddai’n elwa o angen cyngor i) unigolion sy’n

gwneud hawliadau newydd, ii) unigolion sy’n mynd drwy sancsiynau neu

39 Cafodd unigolion na wnaeth ymateb, a ymatebodd “ddim yn gwybod”, neu a wrthododd ateb cwestiwn eu
heithrio o ddadansoddiad y cwestiwn hwnnw.
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weithdrefnau ailystyried, a iii) unigolion a allai fod yn gymwys i gael budd-daliadau
ond nad ydynt ar hyn o bryd yn eu hawlio. Mae cyfran derfynol a nifer yr unigolion

mewn angen yn seiliedig ar faint y tri griwp hyn yn unig.

9.6

Mae Tabl 9.1 yn nodi'n fanwl sut y lluniwyd mesurau o angen cyngor ym mhob

categori.

Tabl 9.1: Cyfrifo mesurau angen cyngor

Categori Dangosyddion Cyfrifiad o angen cyngor
angen wedi ei seilio ar

Budd- Yn derbyn: 1. Mae ymatebwyr Deall
daliadau lles - Budd-dal Cymdeithas yn cael eu cyfrif

Analluogrwydd
Lwfans Cyflogaeth a

os ydynt yn hawlio unrhyw un
o'r budd-daliadau hyn.

Chymorth 2. Amcangyfrif o gyfran yr
- Lwfans Anabledd unigolion yn y tri grivp a
Difrifol nodwyd.

Lwfans Gofalwr
Lwfans Byw i'r Anabl
Lwfans Gweini

Cyfran yr achosion
newydd o ddata DWP
(sy’'n cyfateb i 30% o’r

- Taliadau holl hawlwyr yn 2021)
Annibyniaeth - Cyfran y sancsiynau
Bersonol neu ailystyriaethau o

Credyd Pensiwn
Cymhorthdal Incwm
Lwfans Ceisio
Gwaith

Credyd cynhwysol

95

ddata DWP — (sy’'n
cyfateb i 4% o’r holl
hawlwyr) yn 2021
Amcangyfrif o nifer yr
aelwydydd cymwys
nad ydynt yn hawlio
(amcangyfrifir nad yw



Categori Dangosyddion Cyfrifiad o angen cyngor
angen wedi ei seilio ar

25% o aelwydydd

cymwys yn hawlio.#041)
3. Lluoswyd y ffigurogam 1 a
chyfanswm y gyfran a
gyfrifwyd yng ngham 2 i gael

ffigur terfynol.
Dyledion - Problemau talu biliau Mae ymatebwyr Deall
- Problemau talu’r dreth Cymdeithas yn cael eu cyfrif
gyngor os ydynt yn adrodd eu bod ar

ei hol hi gyda biliau (neu o
leiaf rhai biliau), neu wedi
cael problemau talu’r dreth

gyngor.

Cyflogaeth - Sicrwydd swydd Mae ymatebwyr Deall
canfyddedig yn y 12 mis Cymdeithas yn cael eu cyfrif
nesaf os ydynt yn adrodd ei bod yn
- Bodlonrwydd &’r swydd debygol neu’n debygol iawn y
bresennol byddant yn cael eu diswyddo

yn y flwyddyn nesaf neu eu
bod yn liwyr anfodlon neu'n
bennaf anfodlon &’u swydd

bresennol.
Taia - Problemau talu am dai 1. Mae ymatebwyr Deall
Chymdogion Cymdeithas yn cael eu cyfrif

os ydynt yn cael problemau

40 Ymchwil gan EntitledTo. Mae EntitledTo yn amcangyfrif tan-hawlio ar gyfer Credyd Cynhwysol, Credyd
Pensiwn, Budd-dal Tai, Budd-dal Plant a Chymorth Treth Cyngor. Mae'r ffigurau hyn yn seiliedig ar ddata’r
Adran Gwaith a Phensiynau (DWP) a dadansoddiad ychwanegol ar gyfer Credyd Cynhwysol lle nad oes data
defnydd ar gael.

41 Os nad yw 25% o aelwydydd cymwys yn hawlio, yna amcangyfrifir bod nifer yr aelwydydd nad ydynt yn
hawlio budd-dal diweithdra yn hafal i 33% o nifer yr aelwydydd sy’n hawlio.
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Categori

Dangosyddion

Cyfrifiad o angen cyngor

angen wedi ei seilio ar
- Cyflwr allanol y cartref o'i talu am dy neu mae cyflwr
gymharu & phreswylfeydd allanol eu ty yn wael a hoffent
eraill. symud.
- Gwell ganddynt symud ty
- Cyfradd aelwydydd sy'n 2. Ychwanegwyd cyfran yr
gymwys i gael cymorth aelwydydd yr aseswyd eu bod
digartrefedd Adran 73 yn ddigartref o dan Adran
(StatsCymru) 734 ym mhob awdurdod lleol
- Cyfradd aelwydydd cudd a chyfradd yr “aelwydydd
(Cyfrifiad 2021) cudd™3 o Gyfrifiad 2021 at y
gyfran gyffredinol i wella
cwmpas y mesur angen (e.e.,
mae’n annhebygol y bydd
unigolion digartref yn cael eu
cynnwys yn yr arolwg Deall
Cymdeithas).
Defnyddwyr - Cyfran yrincwm a 1. Mae ymatebwyr Deall
a Chyllid wariwyd ar danwydd Cymdeithas yn cael eu cyfrif

- Cadw llety'n ddigon
cynnes

- Data cyfradd twyll a
throseddau camddefnyddio
cyfrifiadurol (data ONS yn
seiliedig ar adroddiad gan
Action Fraud)

0s yw eu biliau ynni yn fwy
nag 20% o incwm y cartref
neu nad ydynt yn cadw llety
yn ddigon cynnes.

2. Yna rydym wedi
ychwanegu cyfran y
dioddefwyr twyll a
chamddefnyddio cyfrifiaduron
yr adroddwyd amdanynt i
gynyddu cwmpas y mesurau
angen.

42 Yn ol diffiniad Adran 73 o Ddeddf Tai (Cymru) 2014, sydd ar gael yn: Housing (Wales) Act 2014 (The

National Archives)

43 Mae "aelwydydd cudd" yn cynnwys pobl sy'n byw yn nhai aelodau eraill o'r teulu neu ffrindiau.
Ychwanegwyd yr aelwydydd hyn at y cyfrifiadau oherwydd eu bod wedi'u cynnwys fel math o "ddigartrefedd

cudd" mewn gwaith gan Crisis.
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10.

10.1

10.2

Atodiad C: Modelau ystadegol

Adroddir ar y manylebau atchweliad terfynol yn Nhabl 10.1, gan gynnwys mesurau

o arwyddocad ystadegol a ffit y model.

Ar gyfer pob manyleb, mae'r tebygolrwydd bod yr holl gyfernodau yn sero (gydag
unrhyw berthnasoedd y byddwn yn arsylwi arnynt yn ganlyniad amrywiad ar hap yn
y data) yn cael ei roi gan werth p yr ystadegau F ar gyfer pob manyleb. Mae'r rhain
yn cael eu hadrodd fel y gwerthoedd Prob>F yn y tabl. Ar gyfer ein holl fanylebau,
mae'r tebygolrwydd hwn yn sero i bedwar lle degol. Yn ogystal, mae pob cyfernod
unigol yn ystadegol arwyddocaol ar lefel 5% (fel y dangosir gan werth p <=0.05).
Mae hyn yn golygu ei bod yn annhebygol iawn bod y perthnasoedd a welwn rhwng
ein newidynnau annibynnol (e.e., newid yn y boblogaeth) a newidynnau dibynnol
(e.e., angen am gyngor lles) yn cael eu hachosi gan amrywiad ar hap yn y data. Nid
yw hyn o reidrwydd yn golygu ein bod wedi nodi perthnasoedd achosol (gallai X fod
yn gyrru Y, gallai Y fod yn gyrru X, neu gallai rhyw newidyn Z nas arsylwyd arno fod
yn gyrru’r ddau), ond mae’n awgrymu nad yw’r cydberthnasau a welsom yn
ganlyniad siawns, ond yn hytrach yn adlewyrchu cydberthnasau sylfaenol y gallwn
eu defnyddio i ragweld anghenion y dyfodol o dan y dybiaeth y bydd y
perthnasoedd hynny'n parhau.

Tabl 10.1: Manylebau atchweliad

Cyfernod R wedi’i
Newidyn dibynnol (gwall safonol) sgwario
[Gwerth P] (Prob>F)
Newidyn dibynnol: Newid yn y log angen 0.1770
cyngor lles: (0.0000)
-0.34***
Oediad newid yn y log angen lles (0.059)
[0.000]
-1.56***
Oediad newid yn y gyfradd twf cyflog (0.54)
[0.004]
3.24***
Log newid yn y boblogaeth (1.0)
[0.002]
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Cyfernod R wedi’i
Newidyn dibynnol (gwall safonol) sgwario
[Gwerth P] (Prob>F)
Newidyn dibynnol: Newid yn y log angen 0.2176
cyngor dyledion: (0.0000)
-0.41***
Oediad newid yn y log angen dyledion (0.059)
[0.000]
. : . 31%**
Oediad newid yn y gyfradd morgais (12)
gyfartalog [0.010]
-3.66***
Oediad newid yn y gyfradd twf cyflog (1.0)
[0.000]
Newidyn dibynnol: Newid yn y log angen 0.1748
cyngor cyflogaeth: (0.0000)
-0.14***
Oediad newid yn y log angen cyflogaeth (0.053)
[0.009]
5.5%**
Newid yn y raddfa diweithdra (1.7)
[0.002]
, -1.4%*
Newid yng ngraddfa twf CDG lleol (0.31)
gwirioneddol y pen [0.000]
Newidyn dibynnol: Newid yn y log angen 0.2219
cyngor tai a chymdogion: (0.0000)
-0.46***
Oediad yn y log angen tai a chymdogion (0.066)
[0.000]
: : . 43***
Oediad newid yn y gyfradd morgais (11)
gyfartalog [0.000]
3.8**
Newid yn y raddfa diweithdra (1.8)
[0.033]
Newidyn dibynnol: Newid yn y log angen 0.1684
cyngor defnyddwyr a chyllid: (0.0000)
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Newidyn dibynnol

Cyfernod
(gwall safonol)
[Gwerth P]

R wedi’i
sgwario
(Prob>F)

Newid yng ngraddfa twf CDG lleol
gwirioneddol y pen

-0.62"**
(0.30)
[0.038]

Oediad newid yn log prisiau nwy

0.30"**
(0.1)
[0.005]

Oediad newid yn y gyfradd twf cyflog

_1 O***

(1.1)
[0.000]

Noder: Adroddir yr holl ganlyniadau i ddau ffigur arwyddocaol.

*** yn dynodi gwerth p <= 0.05 — arwyddocad ystadegol ar y lefel 5%
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11.

11.1

Atodiad D: Canlyniadau ychwanegol

Mae'r tablau canlynol yn crynhoi esblygiad angen ym mhob ALl a ragwelir rhwng

2022/23 a 2025/26. Mae'r tablau hyn yn nodi nifer y bobl ag angen cyngor yn 'y

categori perthnasol.

Tabl 11.1: Angen cyngor lles 2022/23 — 2025/26

Awdurdod Lleol 2022/23 2023/24 2024/25 2025/26
Ynys Mén 6,000 7,000 7,000 7,000
Gwynedd 13,000 13,000 14,000 14,000
Conwy 12,000 13,000 14,000 14,000
Sir Ddinbych 8,000 8,000 8,000 8,000
Sir y Fflint 13,000 14,000 14,000 14,000
Wrecsam 9,000 9,000 9,000 9,000
Ceredigion 8,000 8,000 9,000 9,000
Sir Benfro 13,000 14,000 14,000 14,000
Sir Gaerfyrddin 18,000 19,000 20,000 20,000
Abertawe 25,000 27,000 28,000 28,000
Castell-nedd Port 17,000 18,000 18,000 18,000
Talbot

Penybont ar Ogwr 17,000 17,000 18,000 18,000
Bro Morgannwg 10,000 10,000 11,000 11,000
Caerdydd 23,000 24,000 25,000 25,000
Rhondda Cynon 31,000 33,000 34,000 34,000
Taf

Caerffili 18,000 19,000 20,000 20,000
Blaenau Gwent 7,000 7,000 8,000 8,000
Torfaen 8,000 8,000 9,000 9,000
Sir Fynwy 7,000 7,000 8,000 8,000
Casnewydd 14,000 15,000 15,000 15,000
Powys 12,000 12,000 13,000 12,000
Merthyr Tudful 7,000 7,000 8,000 8,000
Cymru 296,000 311,000 325,000 322,000

Noder: Cyfrifiadau Alma Economics. Yr holl ffigurau poblogaeth wedi’u talgrynnu i'r mil agosaf.
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Tabl 11.2: Angen cyngor dyledion 2022/23 — 2025/26

Awdurdod Lleol 2022/23 2023/24 2024/25 2025/26
Ynys Mén 4,000 5,000 6,000 6,000
Gwynedd 5,000 8,000 9,000 9,000
Conwy 5,000 7,000 8,000 7,000
Sir Ddinbych 3,000 4,000 5,000 5,000
Siry Fflint 6,000 8,000 9,000 9,000
Wrecsam 6,000 9,000 10,000 10,000
Ceredigion 5,000 7,000 8,000 7,000
Sir Benfro 9,000 12,000 15,000 14,000
Sir Gaerfyrddin 14,000 20,000 24,000 23,000
Abertawe 13,000 18,000 21,000 20,000
Castell-nedd Port Talbot 8,000 11,000 13,000 13,000
Penybont ar Ogwr 7,000 10,000 11,000 11,000
Bro Morgannwg 6,000 8,000 10,000 9,000
Caerdydd 18,000 24,000 29,000 28,000
Rhondda Cynon Taf 9,000 13,000 15,000 14,000
Caerffili 8,000 11,000 13,000 13,000
Blaenau Gwent 4,000 5,000 6,000 6,000
Torfaen 5,000 7,000 8,000 8,000
Sir Fynwy 5,000 7,000 9,000 8,000
Casnewydd 6,000 9,000 10,000 10,000
Powys 6,000 9,000 11,000 10,000
Merthyr Tudful 2,000 3,000 4,000 4,000
Cymru 153,000 213,000 255,000 244,000

Noder: Cyfrifiadau Alma Economics. Yr holl ffigurau poblogaeth wedi’u talgrynnu i'r mil agosaf.
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Tabl 11.3: Angen cyngor cyflogaeth 2022/23 — 2025/26

Awdurdod Lleol 2022/23 2023/24 2024/25 2025/26
Ynys Mon 2,000 3,000 2,000 3,000
Gwynedd 3,000 3,000 3,000 3,000
Conwy 3,000 3,000 3,000 3,000
Sir Ddinbych 4,000 5,000 5,000 5,000
Sir y Fflint 5,000 6,000 6,000 6,000
Wrecsam 4,000 4,000 4,000 4,000
Ceredigion 3,000 4,000 3,000 3,000
Sir Benfro 3,000 3,000 3,000 3,000
Sir Gaerfyrddin 5,000 5,000 5,000 5,000
Abertawe 10,000 10,000 10,000 10,000
Castell-nedd Port Talbot 5,000 5,000 5,000 5,000
Penybont ar Ogwr 7,000 7,000 7,000 7,000
Bro Morgannwg 3,000 3,000 3,000 3,000
Caerdydd 14,000 15,000 15,000 15,000
Rhondda Cynon Taf 12,000 13,000 13,000 13,000
Caerffili 8,000 9,000 9,000 9,000
Blaenau Gwent 2,000 2,000 2,000 2,000
Torfaen 3,000 3,000 3,000 3,000
Sir Fynwy 7,000 7,000 7,000 7,000
Casnewydd 5,000 6,000 6,000 6,000
Powys 5,000 6,000 6,000 6,000
Merthyr Tudful 3,000 4,000 3,000 4,000
Cymru 119,000 126,000 124,000 125,000

Noder: Cyfrifiadau Alma Economics. Yr holl ffigurau poblogaeth wedi’u talgrynnu i'r mil agosaf.
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Tabl 11.4: Angen cyngor Tai a Chymdogion 2022/23 — 2025/26

Awdurdod Lleol 2022/23 2023/24 2024/25 2025/26
Ynys Mon 4,000 6,000 7,000 7,000
Gwynedd 6,000 9,000 10,000 10,000
Conwy 8,000 12,000 13,000 13,000
Sir Ddinbych 5,000 7,000 8,000 8,000
Sir y Fflint 7,000 10,000 12,000 12,000
Wrecsam 6,000 10,000 10,000 11,000
Ceredigion 4,000 6,000 6,000 6,000
Sir Benfro 6,000 9,000 10,000 10,000
Sir Gaerfyrddin 14,000 20,000 22,000 22,000
Abertawe 10,000 15,000 16,000 17,000
Castell-nedd Port Talbot 6,000 8,000 9,000 10,000
Penybont ar Ogwr 8,000 11,000 13,000 13,000
Bro Morgannwg 6,000 8,000 9,000 9,000
Caerdydd 23,000 32,000 37,000 37,000
Rhondda Cynon Taf 9,000 12,000 14,000 14,000
Caerffili 11,000 15,000 17,000 17,000
Blaenau Gwent 4,000 6,000 7,000 7,000
Torfaen 6,000 8,000 9,000 9,000
Sir Fynwy 6,000 8,000 9,000 9,000
Casnewydd 12,000 16,000 19,000 19,000
Powys 8,000 11,000 13,000 13,000
Merthyr Tudful 3,000 4,000 4,000 4,000
Cymru 169,000 243,000 274,000 279,000

Noder: Cyfrifiadau Alma Economics. Yr holl ffigurau poblogaeth wedi’u talgrynnu i'r mil agosaf.
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Tabl 11.5: Angen cyngor Defnyddwyr a Chyllid 2022/23 — 2025/26

Awdurdod Lleol 2022/23 2023/24 2024/25 2025/26
Ynys Mon 5,000 5,000 7,000 7,000
Gwynedd 7,000 7,000 10,000 9,000
Conwy 10,000 11,000 15,000 14,000
Sir Ddinbych 4,000 4,000 6,000 6,000
Sir y Fflint 7,000 8,000 11,000 10,000
Wrecsam 8,000 8,000 12,000 11,000
Ceredigion 5,000 6,000 8,000 7,000
Sir Benfro 8,000 8,000 12,000 11,000
Sir Gaerfyrddin 12,000 13,000 18,000 16,000
Abertawe 16,000 17,000 24,000 22,000
Castell-nedd Port Talbot 13,000 14,000 20,000 18,000
Penybont ar Ogwr 7,000 7,000 10,000 9,000
Bro Morgannwg 7,000 8,000 11,000 10,000
Caerdydd 22,000 24,000 34,000 31,000
Rhondda Cynon Taf 9,000 9,000 13,000 12,000
Caerffili 7,000 8,000 11,000 10,000
Blaenau Gwent 3,000 3,000 4,000 4,000
Torfaen 4,000 4,000 6,000 5,000
Sir Fynwy 6,000 6,000 9,000 8,000
Casnewydd 7,000 7,000 10,000 9,000
Powys 9,000 10,000 14,000 12,000
Merthyr Tudful 3,000 3,000 5,000 4,000
Cymru 179,000 192,000 270,000 244,000

Noder: Cyfrifiadau Alma Economics. Yr holl ffigurau poblogaeth wedi’u talgrynnu i'r mil agosaf.
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Tabl 11.6: Cyfanswm materion cyngor 2022/23 — 2025/26

Awdurdod Lleol 2022/23 2023/24 2024/25 2025/26
Ynys Mon 21,000 25,000 30,000 29,000
Gwynedd 33,000 40,000 46,000 45,000
Conwy 39,000 45,000 53,000 51,000
Sir Ddinbych 24,000 28,000 32,000 31,000
Sir y Fflint 39,000 46,000 52,000 51,000
Wrecsam 33,000 39,000 46,000 44,000
Ceredigion 25,000 30,000 34,000 33,000
Sir Benfro 39,000 47,000 54,000 53,000
Sir Gaerfyrddin 63,000 76,000 89,000 86,000
Abertawe 73,000 87,000 100,000 97,000
Castellnedd Port Talbot 49,000 57,000 66,000 64,000
Penybont ar Ogwr 44,000 53,000 59,000 58,000
Bro Morgannwg 32,000 38,000 44,000 43,000
Caerdydd 100,000 120,000 140,000 136,000
Rhondda Cynon Taf 69,000 80,000 89,000 87,000
Caerffili 53,000 62,000 70,000 69,000
Blaenau Gwent 20,000 24,000 27,000 27,000
Torfaen 25,000 30,000 34,000 33,000
Sir Fynwy 31,000 36,000 42,000 41,000
Casnewydd 44,000 52,000 60,000 59,000
Powys 40,000 48,000 55,000 54,000
Merthyr Tudful 18,000 21,000 24,000 24,000
Cymru 916,000 1,084,000 1,247,000 1,214,000

Noder: Cyfrifiadau AlIma Economics. Mae pob ffigur wedi'i dalgrynnu i’r mil agosaf. Gall unigolion
gael materion cyngor mewn categoriau lluosog felly bydd nifer yr unigolion ag anghenion cyngor yn

is na chyfanswm y materion cyngor a gofnodir yma.
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